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K-Sekretariatet

SAKLISTE

Utvalg:

Kontrollutvalget i Ibestad kommune

Mgtedato: 14.10.2025

Tid:

kl. 9.00

Motested: Radhuset, kommunestyresalen

Saknr Tittel

16/25 |Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mgte 14.5.2025 s. 3

17/25 |Orienteringer 10

18/25 |Rapportering fra revisor - attestasjonsuttalelse fra forenklet 17
etterlevelseskontroll med gkonomiforvaltningen - 2024

19/25 |Revisjonsbrev nr. 9 — forenklet etterlevelseskontroll — beregning 24
av vederlag for langtidsopphold i institusjon

20/25 |Rapportering fra revisor — forenklet etterlevelseskontroll med 29
gkonomiforvaltningen for 2025 — risiko og vesentlighetsvurdering

21/25 |Budsjettramme for kontroll og tilsyn for 2026 — Ibestad kommune 32

22/25 [Kontrollutvalgets sak 13/25: Oppfalging av kommunestyrets 35
vedtak - forvaltningsrevisjonsrapport "Kvalitet i hjemmetjenester"

23/25 |Rapportering fra revisor — planleggingsfasen — revisjonsstrategi 43
2024 — Ibestad kommune

24/25 |Eventuelt




K-Sekretariatet

Arkivsaksnummer: KS-25/00628-1

Saksbehandler: Tage Karlsen
Utvalg Mgtedato Saksnr
kontrollutvalget 14.10.2025 16/25

Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mgte 14.05.2025

Innstilling til vedtak:
Protokollen fra kontrollutvalgets mgte 14.5.2025 godkjennes.
Saksutredning:

Kontrollutvalget fgrer protokoll fra sine mgter i henhold til bestemmelsene om mgtebok i
kommunelovens § 11-4.

Utkastet til mgteprotokoll sendes til kontrollutvalgets medlemmer etter mgtet med anmodning
om a fremsette eventuelle innsigelser og forslag til korreksjoner sa snart som mulig.
Den formelle godkjenningen av protokollen skjer i pafglgende mgte.

Harstad, 06.10.2025

Tage Karlsen
seniorradgiver

Vedlegg
Mgteprotokoll for kontrollutvalget i Ibestad 14.05.2025



K-Sekretariatet

Mgteprotokoll

Utvalg

Kontrollutvalget i Ibestad kommune

Dato: 14.05.2025
Sted: Radhuset, kommunestyresalen
Legg til varighet: Fra kl: 9.00
Til kl: 10.00
Arkivsak: KS-25/00315-6
Tilstede: Eidar Tollefsen, leder (A)
Vegar Johnsen (H)
Marianne Frantzen (H)
Eli Skog (A)
Ellinor Inneré (A)
Mgtende
varamedlemmer:
Forfall: Knut Vollen
Pvrige: Revisor Beathe Karlsen Holtborg, KomRev NORD

Protokollfgrer:

Tage Karlsen

Seniorradgiver Tage Karlsen, K-Sekretariatet




Behandlede saker:

Saknr Tittel

8/25 iGodkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mgte 13.2.2025

9/25 EOrienteringer

10/25 ERapportering fra revisor - arsoppgj@rsrevisjon 2024

11/25 :Kontrollutvalgets uttalelse om Ibestad kommunes arsregnskap for 2024

12/25 |Svar pa revisjonsbrev nr. 8 — manglende internkontroll pa attestasjon
og anvisning av faktura

13/25 |Oppfelging av kommunestyrets vedtak - forvaltningsrevisjonsrapport —
«Kvalitet i hjemmetjenester»

14/25 |Plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll — kommunestyrets
vedtak

15/25 |Eventuelt

Sak 8/2025
GODKIJENNING AV PROTOKOLL FRA KONTROLLUTVALGETS M@TE 13.2.2025

Innstilling:
Protokollen fra kontrollutvalgsmgtet 13.2.2025 godkjennes

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Protokollen fra kontrollutvalgsmgtet 13.2.2025 godkjennes

(protokollen oversendt til ordfgreren, med kopi til kommunedirektgren, 14.5.2025)
Sak 9/2025
ORIENTERINGER
Saken gjelder:
1. Innkalling til representantskapsmgte, KomRev NORD IKS

2. Innkalling til representantskapsmgte, K-Sekretariatet IKS

Innstilling:
Saken tas til orientering.
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Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Saken tas til orientering.

Sak 10/2025
RAPPORTERING FRA REVISOR - ARSOPPGJ@RSREVISJON 2024

Innstilling:
Kontrollutvalget tar revisors rapportering om arsoppgjgrsrevisjon til orientering.

Behandling:
Revisor redegjorde for arsoppgjgrsrevisjonen.

Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Kontrollutvalget tar revisors rapportering om arsoppgjg@rsrevisjon til orientering.

Sak 11/2025
KONTROLLUTVALGETS UTTALELSE OM IBESTAD KOMMUNES ARSREGNSKAP FOR 2024

Innstilling:

1. Kontrollutvalget vedtar forslaget til uttalelse som kontrollutvalgets uttalelse til Ibestad
kommunes arsregnskap og arsberetning for 2024.

2. Kontrollutvalgets uttalelse sendes kommunestyret, med kopi til formannskapet, for
fremleggelse i forbindelse med behandlingen av arsregnskapet og arsberetningen.

Behandling:
Kontrollutvalgsleder foreslo at fglgende tillegg ble inntatt i kontrollutvalgets uttalelse:

«Kontrollutvalget vil henlede kommunestyrets oppmerksomhet pa relativt store akkumulerte overskudd pa
selvkostomradene. Kommunen ma vaere oppmerksom pa plikten til a tilbakefere overskudd innen
gjeldende frister.»

Forslaget ble enstemmig vedtatt og endringen innfgrt i forslaget til uttalelse.
Innstillingen ble deretter enstemmig vedtatt.

Vedtak:
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1. Kontrollutvalget vedtar forslaget til uttalelse som kontrollutvalgets uttalelse til Ibestad
kommunes arsregnskap og arsberetning for 2024.

2. Kontrollutvalgets uttalelse sendes kommunestyret, med kopi til formannskapet, for
fremleggelse i forbindelse med behandlingen av arsregnskapet og arsberetningen.

(utskrift av mgteprotokollen oversendt til ordfgreren, med kopi til kommunedirektgren,
15.5.2025)

Sak 12/2025
SVAR PA REVISJONSBREV NR. 8 — MANGLENDE INTERNKONTROLL PA ATTESTASION OG
ANVISNING AV FAKTURA

Innstilling:

1. Kontrollutvalget tar kommunedirektgrens svar pa revisjonsbrev nr. 8 og KomRev NORDs
vurdering av svaret til orientering.

2. Kontrollutvalget anbefaler at hjemmelen for a fravike toleddsbehandlingen for mindre
forpliktelser tas ut av gkonomireglementet i samsvar med revisors anbefaling i brev av
23.4.2025.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

1. Kontrollutvalget tar kommunedirektgrens svar pa revisjonsbrev nr. 8 og KomRev NORDs
vurdering av svaret til orientering.

2. Kontrollutvalget anbefaler at hjemmelen for a fravike toleddsbehandlingen for mindre
forpliktelser tas ut av gkonomireglementet i samsvar med revisors anbefaling i brev av
23.4.2025.

(utskrift av mgteprotokollen til kommunedirektgren, 15.5.2025)

Sak 13/2025
OPPF@LGING AV KOMMUNESTYRETS VEDTAK - FORVALTNINGSREVISJONSRAPPORT -
«KVALITET | HHEMMETIENESTER»

Innstilling:

1. Kontrollutvalget tar kommunedirektgrens rapportering om oppfglgingen av
kommunestyrets vedtak i sak 41/23 til orientering og vurderer at kommunestyrets vedtak er
fulgt tilfredsstillende opp.

2. Kontrollutvalget oversender saken til kommunestyret med fglgende innstilling til vedtak:



Kommunestyret tar kontrollutvalgets vurdering av kommunedirektgrens oppfglging av
kommunestyrets vedtak i sak 41/24 i sak om forvaltningsrevisjonsrapport «Kvalitet i
hjemmetjenester» til orientering. Kommunestyret legger til grunn at vedtaket er fulgt
opp tilfredsstillende.

Behandling:
Kontrollutvalgets leder papekte at den fremlagte risikoanalysen i hovedsak synes a veaere rettet

mot de ansatte/tjenesteyterne.

Det ble fremsatt felles fglgende forslag til vedtak:

«Ferdigbehandlingen av saken utsettes. Kontrollutvalget ber kommunedirektgren avklare om det er foretatt
risikovurdering rettet mot tjenestemottakerne.»

Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

Ferdigbehandlingen av saken utsettes. Kontrollutvalget ber kommunedirektgren avklare om det
er foretatt risikovurdering rettet mot tjenestemottakerne.

(utskrift av mgteprotokollen oversendt til kommunedirektgren, 15.5.2025)

Sak 14/2025

PLAN FOR FORVALTNINGSREVISJON OG EIERSKAPSKONTROLL - KOMMUNESTYRETS VEDTAK

Innstilling:
Kontrollutvalget tar kommunestyrets vedtak i sak 16/25 til orientering.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

Kontrollutvalget tar kommunestyrets vedtak i sak 16/25 til orientering.
Sak 15/2025

EVENTUELT

(ingen saker meldt)
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%k %k ok %k %k

Neste mgte i kontrollutvalget skal i henhold til mgteplanen avholdes 2.10.2025.
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K-Sekretariatet

Arkivsaksnummer: KS-25/00628-2
Saksbehandler: Tage Karlsen

Utvalg
kontrollutvalget

Mgatedato
14.10.2025

Saksnr
17/25

Orienteringer

Saken gjelder:

Mgteprotokoll fra representantskapsmeote — K-Sekretariatet IKS

Innstilling til vedtak:

Saken tas til orientering.

Saksutredning:

Det vises til vedlegget.

Harstad, 06.10.2025

Tage Karlsen
seniorradgiver

Vedlegg

dok. 6 sak 17-25 - mgteprotokoll representantskapet K-Sekretariatet IKS
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K-Sekretariatet

MJTEPROTOKOLL

Representantskapet

Mgtested: Nettmgte via Teams

Mgtedato: 23. mai 2025
Varighet:  11.00-11.27

Mgteleder: Reidar Karlsen
Sekretzer:  Tage Karlsen

Fra representantskapet mgtte:

Deltakerkommuner/-fylkeskommune

Representanter

Kveefjord kommune
Senja kommune
Malselv kommune
Sgrreisa kommune
Balsfjord kommune
Karlsgy kommune
Tromsg kommune
Kafjord kommune
Kveenangen kommune
Lyngen kommune
Nordreisa kommune
Skjervgy kommune
Storfjord kommune
Bg kommune
Ledingen kommune
Hadsel kommune
Ibestad kommune
Evenes kommune
Vagan kommune
Vestvagey kommune
Nordland fylkeskommune
Narvik kommune
Lavangen kommune
Gratangen kommune
Salangen kommune
Dyrey kommune
Bardu kommune

Ola Danielsen

Per-Inge Sgreng

Reidar M. Karlsen

Jorn Hugo Lundberg
Laila Monica Johannessen
Mona Benjaminsen
Matias Hogne Kjerstad
Bernt E. Isaksen Lyngstad
Kai Petter Johansen

Eirik Larsen

Hilde Nyvoll

@rjan Albrigtsen

Jill Anita Olsborg Fagerli
Rolf Hugo Eriksen

Hugo Jacobsen
Kjell-Bgrge Freiberg
Raymond Johnsen

Skjalg Hamnes

Torgeir Selboe

Anne Sand

Sandra Tgnne

Jan Olav Opdal

Hege Rollmoen

Yngvar Mikkelsen
Svein-Magne Forsgren
Rakel Jensen

Ole Helge Engmo

K%
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Forfall:
Harstad kommune
Ikke deltatt:

Troms fylkeskommune
Sortland kommune
@ksnes kommune
Flakstad kommune
Moskenes kommune
Veergy kommune

Rgst kommune
Tjeldsund kommune
Andgy kommune

Fra styret mgtte:

Jens-Olav Levlid Styreleder
Randi Lillegard Nestleder
John Karlsen Medlem

Jorunn Heidi Adjokatse Medlem

Fra administrasjonen mgtte:

Daglig leder Inger Johansen
Seniorradgiver Tage Karlsen

Andre tilhgrere:

Bjern-Harald Christensen

Merknader til innkalling og sakliste:

Ingen merknader til innkalling og sakliste.

rkt85xXGxe-H15UcemGxI
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Behandlede saker:

SAKLISTE

Saknr Tittel U.off.
01/25 Apning ved representantskapets leder Reidar M. Karlsen
a. valg av 2 medlemmer til & underskrive protokollen sammen med
mgtelederen
02/25 Arsregnskap og arsrapport fra styret for 2024
03/25 @konomiplan 2026-2029

Sak 01/25
APNING AV REPRESENTANTSKAPET

Innstilling:
Behandling:

Valg av 2 medlemmer til & underskrive protokollen sammen med
mgtelederen

Forslag til vedtak:

Laila Monica Johannessen og Per-Inge Sgreng velges til & underskrive protokollen
sammen med mgtelederen.

Forslaget enstemmig vedtatt.

Vedtak:

Laila Monica Johannessen og Per-Inge Sgreng velges til & underskrive protokollen
sammen med mgtelederen.

Sak 02/25

ARSREGNSKAP OG ARSRAPPORT FOR 2024

Styrets innstilling tilved tak:

1. Representantskapet godkjenner framlagte arsregnskap og arsrapport fra styret for
2024,

2. Regnskapsmessig resultat pa kr 1.025.354 disponeres som falger:

- Andre disposisjoner kr 2.000.000
- Til annen egenkapital kr -974.646

rkt85xXGxe-H15UcemGxI

I
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Behandling:
Innstillingen enstemmig vedtatt.
Vedtak:

1. Representantskapet godkjenner framlagte arsregnskap og arsrapport fra styret for
2024,

2. Regnskapsmessig resultat pa kr 1.025.354 disponeres som falger:
- Andre disposisjoner kr 2.000.000
- Til annen egenkapital kr -974.646
Sak 03/25
JKONOMIPLAN 2026-2029

Styrets innstilling tilved tak:

1. Representantskapet vedtar den justerte budsjettrammen for 2025, budsjettramme
for 2026 og gkonomiplanen for perioden 2026-2029.

2. Dersom noen av de forutsetninger som ligger til grunn for gkonomiplanen blir
vesentlig endret, legger representantskapet til grunn at virksomheten i K-
Sekretariatet tilpasses dette.

Behandling:
Innstillingen enstemmig vedtatt.

Vedtak:

1. Representantskapet vedtar den justerte budsjettrammen for 2025, budsjettramme
for 2026 og gkonomiplanen for perioden 2026-2029.

2. Dersom noen av de forutsetninger som ligger til grunn for gkonomiplanen blir

vesentlig endret, legger representantskapet til grunn at virksomheten i K-
Sekretariatet tilpasses dette.

Vi bekrefter med vare underskrifter at mgtebokens blader er fart i samsvar med det som
ble bestemt pa matet.

Reidar Karlsen Laila Monica Johannessen Per-Inge Sgreng

rkt85xXGxe-H15UcemGxI
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Arkivsaksnummer: KS-25/00282-4

Saksbehandler: Tage Karlsen
Utvalg Mgtedato Saksnr
kontrollutvalget 14.10.2025 18/25

Rapportering fra revisor - attestasjonsuttalelse fra forenklet
etterlevelseskontroll med gkonomiforvaltningen - 2024

Innstilling til vedtak:

1. Kontrollutvalget tar KomRev NORDs attestasjonsuttalelse i brev av 25.6.2025 til
orientering.

2. Kontrollutvalgets oppfelging av revisors funn og konklusjoner skjer gjennom
behandlingen av revisjonsbrev nr. 9.

Saksutredning:
1. Bakgrunn for saken

Regnskapsrevisor har i tidligere lov hatt som hovedoppgave a gjennomfgre en
finansiell revisjon. Finansiell revisjon vil — grovt sagt — si a kontrollere at kommunens
arsregnskap ikke inneholder vesentlige feil. Under finansiell revisjon il
regnskapsrevisor  hovedsakelig rette revisjonen mot de delene av
gkonomiforvaltningen som har betydning for arsregnskapet.

I ny kommunelov ble regnskapsrevisors mandat utvidet med ny regel om
«forenklet etterlevelseskontroll». Dette skal veere en fast kontroll av de delene av
gkonomiforvaltningen som ikke ngdvendigvis blir kontrollert under den finansielle
revisjonen. Kontrollen skal veere en kontroll av gkonomiforvaltningen i forlengelsen
av den finansielle revisjonen og skal som utgangspunkt rette seg mot de delene
av gkonomiforvaltningen som revisor ikke har gjennomgatt ved sin finansielle
revisjon.

Formalet med kontrollen er a bidra til & forebygge og avdekke alvorlige feil og mangler
i den sentrale gkonomiforvaltningen i kommunen. Dette vil styrke grunnlaget for at
kontrollutvalget kan ivareta sitt ansvar for a fare kontroll med at gkonomiforvaltningen
i kommunen foregar i
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samsvar med bestemmelser og vedtak, jf. bestemmelsen i kommunelovens § 23-2,
farste ledd, bokstav b.

Bestemmelsen om forenklet etterlevelseskontroll har blitt nedfelti kommunelovens § 24-
9 som sier:

«Regnskapsrevisor skal se etter om kommunens eller fylkeskommunens
gkonomiforvaltning i hovedsak foregar i samsvar med bestemmelser og vedtak.

Revisor skal basere oppgaven pa en risiko- og vesentlighetsvurdering, som skal
legges fram for kontrollutvalget. Revisor skal innhente ftilstrekkelig informasjon til a
vurdere om det foreligger brudd pa lover, forskrifter eller vedtak, der bruddet er av
vesentlig betydning for skonomiforvaltningen.

Revisor skal senest 30. juni avgi en skriftlig uttalelse til kontrollutvalget, med
kopi til kommunedirektaren, om resultatet av kontrollen. »

Som det fremgar av bestemmelsen innebaerer oppgaven at revisor skal se etter om
kommunens gkonomiforvaltning «i hovedsak» foregar i samsvar med lover og forskrifter
og vedtak. For det fgrste ma dette forstas slik at kontrollen rettes mot sentrale deler av
gkonomiforvaltningen, det vil si hvor feil og mangler vil kunne fa vesentlige
gkonomiske konsekvenser, eller ha stor betydning for tilliten til kommunens
gkonomiforvaltning. For det andre ma dette forstas slik at kontrollen som utgangspunkt
rettes mot om grunnleggende og overordnede krav til gkonomiforvaltningen
etterleves.

Utvidelsen av revisors oppgave ma ses pa bakgrunn av begrensede gkonomiske
rammer, og kontrollen skal derfor veere forenklet og skal kunne utfgres ved
hjelp av enkle kontrollhandlinger. Det er ikke et krav om at revisor skal
kunne bekrefte at gkonomiforvaltningen uten unntak foregar i samsvar med lover
og forskrifter mv. Det kreves derfor ikke at revisor skal foreta kontroll av alle detaljer pa
et omrade eller i en sak.

Kontrollen baserer seg pa en «risiko- og vesentlighetsvurdering». | dette ligger det en
vurdering opp mot de sentrale omradene innenfor kommunens gkonomiforvaltning,
og kontrollen ma rettes mot omrader der risikoen for vesentlige feil og
mangler er stegrst. Hvilke kontrollhandlinger som skal utfgeres og hvor langt
kontrollhandlingene skal ga for & avdekke eventuell manglende etterlevelse, ma bygge
pa risiko- og vesentlighetsvurderingen og det som ellers vil fglge av god kommunal
revisjonsskikk.

Innholdet i revisors rapportering vil veere avgjgrende for om det medfgrer behov for
oppfelging fra kontrollutvalgets side av forhold som omhandles i rapporten, herunder
om det er aktuelt a bestille forvaltningsrevisjoner eller andre undersgkelser.



Kontrollutvalgsforskriftens § 3 tredje ledd fastslar kontrollutvalgets plikter:

Kontrollutvalget skal pase at regnskapsrevisorens papekinger etter
kommunelovens § 24-7 til § 24-9 blir rettet eller fulgt opp. Hvis papekingene ikke
blir rettet eller fulgt opp, skal kontrollutvalget rapportere det til kommunestyret
eller fylkestinget.

2. Rapportering fra revisor

Revisors kontroll gjeder etterlevelse av beregning av egenandel og etterberegning av
vederlag for langtidsopphold i institusjon».

Revisor har avgitt skriftlig rapport i form av attestasjonsuttalelse. Denne fglger vedlagt
saken til kontrollutvalget.

Det gjengis fra attestasjonsuttalelsen:

«Vi har kontrollert felgende:

1. At kommunen har fattet et vedtak om betaling for opphold jf. forskriftens § 2 3.ledd

2. At beregning av egenandel skjer med korrekte belopssatser for 2024 jf. forskriftens § 3 2.ledd
3. At det er foretatt beregning av etteroppgjer for opphold jf. forskriftens §3 6.ledd

(...)
Revisors konklusjon gjengis:

Basert pa de utferte handlingene og innhentede bevis har vi grunn til & tro at Ibestad kommune ikke har
etterlevd forskriftens § 3 6.ledd nar det kommer til korrekte satser for beregning av etteroppgjer, samt at
det er avvik pa trukket trygd fra NAV og hva som er innhentet i skattemelding i Profil.

For de gvrige kontrollerte kriterier har vi ikke blitt oppmerksomme pa noe som gir oss grunn til & tro at
Ibestad kommune ikke i det alt vesentlige har etterlevd bestemmelsene i bestemmelsene i lov og forskrift
for vedtak og beregning av egenandel for langtidsopphold i institusjon.

Grunnlag for konklusjon med forbehold

Med hensyn til beregning av etteroppgjer for opphold finner vi at kommunen ikke har benyttet korrekte
grunnbelep for 2023 ved etterberegning av egenandel iht. forskriftens § 3 6.ledd, samt at vi finner avvik
pa trukket trygd fra NAV. Her er det noen differanser pa trekk fra NAV og hva som er innhentet i
skattemelding i Profil.»

3. Sekretariatets vurderinger
Sekretariatet har ingen innvendinger mot revisors konklusjon.

Revisors funn og konklusjon fglges opp i form av revisjonsbrev nr. 9. Dette behandles
av kontrollutvalget som egen sak.

Innstilling til vedtak er utformet i samsvar med dette.



Harstad, 07.10.2025

Tage Karlsen
seniorradgiver

Vedlegg

Brev av 25.06.2025 fra KomRev NORD
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KomRev NORD

Interkommunalt selskap VI skaper tygoriet

Til kontrollutvalget i Ibestad kommune

UAVHENGIG REVISORS ATTESTASJONSUTTALELSE OM ETTERLEVELSE AV
BESTEMMELSER OG VEDTAK FOR OKONOMIFORVALTNINGEN.

Vi har utfgrt et attestasjonsoppdrag som skal gi moderat sikkerhet, i forbindelse med Ibestad kommunes
etterlevelse av bestemmelser og vedtak for gkonomiforvaltningen pa fglgende omrader:

Kontroll av etterlevelse av «Beregning av egenandel og etterberegning av vederlag for langtidsopphold i
institusjon».

Vi har kontrollert fglgende:
1. At kommunen har fattet et vedtak om betaling for opphold jf. forskriftens § 2 3.ledd
2. Atberegning av egenandel skjer med korrekte belgpssatser for 2024 jf. forskriftens § 3 2.ledd
3. At det er foretatt beregning av etteroppgjer for opphold jf. forskriftens §3 6.ledd

Vi har gjort kontroller for perioden fra 1.1.24 - 31.12.24

Kriterier er hentet fra:
* Lov om kommunale helse- og omsorgstjenester m.m § 11-2
»  Forskrift om egenandel for kommunale helse- og omsorgstjenester begrenset til § 2 og § 3

Ledelsens ansvar for etterlevelse av bestemmelser og vedtak for gkonomiforvaltningen
Kommunedirektgren er ansvarlig for & etablere administrative rutiner som sgrger for at
gkonomiforvaltningen utgves i trad med bestemmelser og vedtak, og at gkonomiforvaltningen er
gjenstand for betryggende kontroll.

Var uavhengighet og kvalitetskontroll

Vi har utfgrt oppdraget i samsvar med etiske retningslinjer for revisjonsselskapet, som inneholder
uavhengighetskrav og andre krav basert pa grunnleggende prinsipper om integritet, objektivitet, faglig
kompetanse og tilbgrlig aktsombhet, fortrolighet og profesjonell opptreden.

I samsvar med internasjonal standard for kvalitetsstyring (ISQM) 1 Kvalitetsstyring for revisjonsforetak
som utfgrer revisjon eller forenklet revisorkontroll av regnskaper, eller andre attestasjonsoppdrag eller
beslektede tjenester har KomRev NORD IKS et omfattende kvalitetsstyringssystem, herunder
dokumenterte retningslinjer og rutiner for etterlevelse av etiske krav, faglige standarder og krav i
gjeldende lovgivning og annen regulering.

Vare oppgaver og plikter

Vir oppgave er a avgi en uttalelse om etterlevelse av bestemmelser og vedtak for gkonomiforvaltningen
pa grunnlag av bevisene vi har hentet inn. Vi har utfgrt vart attestasjonsoppdrag med moderat sikkerhet i
samsvar med kommunelovens regler og RSK 301 Forenklet etterlevelseskontroll med
gkonomiforvaltningen. Standarden krever at vi planlegger og gjennomfgrer oppdraget for & oppna
moderat sikkerhet for hvorvidt det foreligger vesentlige feil eller mangler ved etterlevelse av
bestemmelser og vedtak i kommunens gkonomiforvaltning pa det omradet vi har foretatt forenklet
etterlevelseskontroll.

Vi baserer oppgaven pa en risiko- og vesentlighetsvurdering som er lagt frem for kontrollutvalget.

Utfgring av et attestasjonsoppdrag som skal gi moderat sikkerhet i henhold til RSK 301, innebzrer a
utfgre handlinger for a innhente bevis for at bestemmelser og vedtak for gkonomiforvaltningen etterleves.

Besgks-/postadresse  Avdelingskontor: Telefon: Organisasjonsnummer:
Sjogt 3 Alta, Bodg, Finnsnes, Hammerfest, Lakselv, Leknes, Narvik, Sortland, 77 04 14 00 986 574 689
9405 HARSTAD Svolvear og Tromsg

www.komrevnord.no  post@komrevnord.no
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Typen, tidspunktet for og omfanget av de valgte handlingene er gjenstand for revisors skjgnn. Moderat
sikkerhet har klart lavere sikkerhetsgrad enn betryggende sikkerhet, og vi gir derfor ikke uttrykk for
samme niva av sikkerhet som i en revisjonsberetning.

Vi mener at vi har innhentet tilstrekkelig og hensiktsmessig bevis som grunnlag for var konklusjon.

Grunnlag for konklusjon med forbehold

Med hensyn til beregning av etteroppgjgr for opphold finner vi at kommunen ikke har benyttet korrekte
grunnbelgp for 2023 ved etterberegning av egenandel iht. forskriftens § 3 6.ledd, samt at vi finner avvik
pa trukket trygd fra NAV. Her er det noen differanser pa trekk fra NAV og hva som er innhentet i
skattemelding i Profil

Konklusjon med forbehold

Basert pa de utfgrte handlingene og innhentede bevis har vi grunn til a tro at Ibestad kommune ikke har
etterlevd forskriftens § 3 6.ledd nar det kommer til korrekte satser for beregning av etteroppgjgr, samt at
det er avvik pa trukket trygd fra NAV og hva som er innhentet i skattemelding i Profil.

For de gvrige kontrollerte kriterier har vi ikke blitt oppmerksomme pa noe som gir oss grunn til a tro at
Ibestad kommune ikke i det alt vesentlige har etterlevd bestemmelsene i bestemmelsene i lov og forskrift
for vedtak og beregning av egenandel for langtidsopphold 1 institusjon.

Denne uttalelsen er utelukkende utarbeidet for a gi kontrollutvalget et bedre grunnlag for & ivareta sitt

pase ansvar med gkonomiforvaltningen og til Ibestad kommunes informasjon, og er ikke ngdvendigvis
egnet til andre formal.

Harstad 25. juni 2025

Inge Johannessen
Oppdragsansvarlig revisor

2 . .
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K-Sekretariatet

Arkivsaksnummer: KS-25/00629-1

Saksbehandler: Tage Karlsen
Utvalg Mgtedato Saksnr
kontrollutvalget 14.10.2025 19/25

Ibestad sak 19/25 - Revisjonsbrev nr. 9 - forenklet
etterlevelseskontroll - beregning av vederlag for langtidsopphold i
institusjon

Innstilling til vedtak:

1. Kontrollutvalget viser til revisjonsbrev nr. 9 og ber kommunedirektgren redegjore
for hvilke tiltak som iverksettes for & sikre at Ibestad kommune etterlever forskrift
om egenandel for kommunale helse- og omsorgstjenester § 3-6 om bruk av
korrekte satser for beretning av etteroppgjer.

2. Svarfrist settes til 13.11.2025.

Saksutredning:

1. Bakgrunn for saken

Ifelge kommunelovens § 24-7 pahviler det revisor en informasjonsplikt for en rekke
forhold overfor kontrollutvalget. Rapporteringen skal skje skriftlig i form av fortlgpende

nummererte brev, med kopi til kommunedirektaren.

Ved kommuneloven av 2018 ble revisors kontrolloppgaver i § 24-9 utvidet med forenklet
etterlevelseskontroll.

Kontrollutvalget har i henhold til forskrift om kontrollutvalg og revisjon i § 3 en plikt til a
pase at skriftlige papekninger fra revisor blir fulgt opp.

Revisjonsbrev nr. 9 er avgitt pa bakgrunn av gjennomfart forenklet etterlevelseskontroll
av vederlagsberegning for langtidsopphold pa institusjon.

Det gjengis fra revisjonsbrevet:

«Vi har kontrollert Ibestad kommunes etterlevelse av reglene for beregning av egenandel og
etteroppgjer for langtidsopphold i institusjon.



Fglgende vurderingskriterier ble lagt til grunn:
1. At kommunen har fattet et vedtak om betaling for opphold jf. forskriftens § 2 3. ledd
2. At beregning av egenandel skjer med korrekte belgpssatser for 2023 jf. forskriftens § 3
2. ledd
3. At det er foretatt beregning av etteroppgjor for opphold jf. forskriftens §3 6. ledd.

Vare funn

Kontroller er giennomfgrt giennom innhenting av relevant dokumentasjon for tre beboere for
etteroppgjer, samt to beboere for beregninger for vederlag ved ny plass. Pa bakgrunn av
dette finner vi at:

e det for de tre kontrollerte beboerne ikke er benyttet korrekte grunnbelgp for
2023 ved etterberegning av egenandel. Arsaken skyldes at folketrygdens grunnbelgp
ikke er oppdatert med tall fra 2023.

e det er avvik pa trukket trygd fra NAV. Her er det noen differanser pa trekk fra NAV og
hva som er innhentet i skattemelding i Profil. Dette skal ifglge kommunen skyldes en
feil i overfgring av vederlagstrekk fra Nav til Profil. For beboerne er beregnet
etteroppgjor blitt lavere.

Pa bakgrunn av de utfgrte kontrollene, samt kommunens tilbakemelding, har vi gitt fglgende
konklusjon med forbehold.

Basert pa de utfgrte handlingene og innhentede bevis har vi grunn til 3 tro at Ibestad
kommune ikke har etterlevd forskriftens § 3 6.ledd nar det kommer til korrekte satser for
beregning av etteroppgj@r, samt at det er avvik pa trukket trygd fra NAV og hva som er
innhentet i skattemelding i Profil.»

2. Kontrollutvalgets plikter

Kontrollutvalgets plikter som fglge av rapporteringer fra revisor fastsettes i forskrift om
kontrollutvalg og revisjon § 3, 3. ledd:

«Kontrollutvalget skal pase at regnskapsrevisorens papekinger etter kommuneloven §
24-7 til § 24-9 blir rettet eller fulgt opp. Hvis papekingene ikke blir rettet eller fulgt opp,
Skal kontrollutvalget rapportere det til kommunestyret eller fylkestinget.»

3. Sekretariatets vurdering

Kontrollutvalgets saksbehandlingsmate er normalt at utvalget ved sin behandling av det
nummererte brevet ber kommunedirektgren om svar pa brevet. Implisitt i dette ligger
ogsa en forutsetning om at det beskrives hvilke tiltak som iverksettes for a rette opp
patalte forhold og derigjennom forbedre internkontrollen. Revisor rapporterer deretter sin
vurdering av kommunedirektgrens svar til kontrollutvalget, som deretter behandler svaret
og revisors vurdering som egen sak.

Innstilling til vedtak er utformet i henhold til dette.


https://lovdata.no/lov/2018-06-22-83/%C2%A724-7
https://lovdata.no/lov/2018-06-22-83/%C2%A724-7
https://lovdata.no/lov/2018-06-22-83/%C2%A724-9

Harstad, 07.10.2025

Tage Karlsen
seniorragiver

Vedlegg
Revisjonsbrev nr. 9
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KomRev NORD L -GREEN

Interkommunalt selskap VI skaper tygoret

Til
Kontrollutvalget i Ibestad kommune

Deres ref: Var ref: Saksbehandler: Telefon: Dato:
174 Inge Johannessen 91 60 60 59 25.6.2025
ijo@komrevnord.no

REVISJONSBREYV NR. 9 - FORENKLET ETTERLEVELSESKONTROLL 2024

Vi har kontrollert Ibestad kommunes etterlevelse av reglene for beregning av egenandel og etteroppgjgr
for langtidsopphold i institusjon.

Fglgende vurderingskriterier ble lagt til grunn:
1. At kommunen har fattet et vedtak om betaling for opphold jf. forskriftens § 2 3. ledd
2. Atberegning av egenandel skjer med korrekte belgpssatser for 2023 jf. forskriftens § 3 2. ledd
3. At det er foretatt beregning av etteroppgjer for opphold jf. forskriftens §3 6. ledd.

Vare funn
Kontroller er gjennomfgrt gjennom innhenting av relevant dokumentasjon for tre beboere for
etteroppgjor, samt to beboere for beregninger for vederlag ved ny plass. Pa bakgrunn av dette finner vi at:

e det for de tre kontrollerte beboerne ikke er benyttet korrekte grunnbelgp for 2023 ved
etterberegning av egenandel. Arsaken skyldes at folketrygdens grunnbelgp ikke er oppdatert med
tall fra 2023.

* deter avvik pa trukket trygd fra NAV. Her er det noen differanser pa trekk fra NAV og hva som er
innhentet i skattemelding i Profil. Dette skal ifglge kommunen skyldes en feil i overfgring av
vederlagstrekk fra Nav til Profil. For beboerne er beregnet etteroppgjgr blitt lavere.

Pa bakgrunn av de utfgrte kontrollene, samt kommunens tilbakemelding, har vi gitt fglgende konklusjon
med forbehold.

Basert pa de utfgrte handlingene og innhentede bevis har vi grunn til & tro at Ibestad kommune ikke har
etterlevd forskriftens § 3 6.ledd nar det kommer til korrekte satser for beregning av etteroppgjgr, samt at
det er avvik pa trukket trygd fra NAV og hva som er innhentet i skattemelding i Profil.

For de gvrige kontrollerte kriterier har vi ikke blitt oppmerksomme pa noe som gir oss grunn til a tro at

Ibestad kommune ikke i det alt vesentlige har etterlevd bestemmelsene i bestemmelsene i lov og forskrift
for vedtak og beregning av egenandel for langtidsopphold 1 institusjon.

Med hilsen

Inge Johannessen
Oppdragsansvarlig revisor

Kopi: Kommunedirektgr i Ibestad kommune

Besgks-/postadresse  Avdelingskontor: Telefon: Organisasjonsnummer:
Sjogt 3 Alta, Bodg, Finnsnes, Hammerfest, Lakselv, Leknes, Narvik, Sortland, 77 04 14 00 986 574 689
9405 HARSTAD Svolvar og Tromsg

www.komrevnord.no . post@komrevnord.no 23 Visma Sigl'l
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K-Sekretariatet

Arkivsaksnummer: KS-25/00282-5

Saksbehandler: Tage Karlsen
Utvalg Mgtedato Saksnr
kontrollutvalget 14.10.2025 20/25

Rapportering fra revisor — forenklet etterlevelseskontroll med
okonomiforvaltningen for 2025 - risiko- og vesentlighetsvurdering

Innstilling til vedtak:

Kontrollutvalget tar revisors risiko og vesentlighetsvurdering for forenklet
etterlevelseskontroll for 2025 til orientering.

Saksutredning:
1. Bakgrunn for kontrollen — hjemmel, formal og innhold

Regnskapsrevisor har som hovedoppgave a gjennomfare en finansiell revisjon.
Finansiell revisjon vil — grovt sagt — si & kontrollere at kommunens arsregnskap ikke
inneholder vesentlige feil. Under finansiell revisjon vil regnskapsrevisor hovedsakelig
rette revisjonen mot de delene av gkonomiforvaltningen som har betydning for
arsregnskapet.

Etter kommuneloven har regnskapsrevisor ogsa plikt til & foreta en «forenklet
etterlevelseskontroll» med gkonomiforvaltningen. Dette skal veere en fast kontroll av de
delene av gkonomiforvaltningen som ikke nedvendigvis blir kontrollert under den
finansielle revisjonen. Kontrollen skal altsa veere en kontroll av gkonomiforvaltningen i
forlengelsen av den finansielle revisjonen og skal som utgangspunkt rette seg mot de
delene av gkonomiforvaltningen som revisor ikke har gjennomgatt ved sin finansielle
revisjon.

Formalet med kontrollen er a bidra til & forebygge og avdekke alvorlige feil og mangler
i den sentrale gkonomiforvaltningen i kommunen. Dette vil styrke grunnlaget for at
kontrollutvalget kan ivareta sitt ansvar for a fare kontroll med at gkonomiforvaltningen
i kommunen foregar i samsvar med bestemmelser og vedtak, jf. bestemmelsen i
kommunelovens § 23-2, farste ledd, bokstav b.

Bestemmelsen om forenklet etterlevelseskontroll har blitt nedfelt i kommunelovens §
24-9 som sier:
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«Regnskapsrevisor skal se etter om kommunens eller fylkeskommunens
gkonomiforvaltning i hovedsak foregar i samsvar med bestemmelser og vedtak.

Revisor skal basere oppgaven pa en risiko- og vesentlighetsvurdering, som skal
legges fram for kontrollutvalget. Revisor skal innhente tilstrekkelig informasjon til &
vurdere om det foreligger brudd pa lover, forskrifter eller vedtak, der bruddet er av
vesentlig betydning for skonomiforvaltningen.

Revisor skal senest 30. juni avgi en skriftlig uttalelse til kontrollutvalget, med kopi
til kommunedirektaren, om resultatet av kontrollen. »

Som det fremgar av bestemmelsen innebaerer oppgaven at revisor skal se etter om
kommunens gkonomiforvaltning «i hovedsak» foregar i samsvar med lover og
forskrifter og vedtak. For det farste ma dette forstas slik at kontrollen rettes mot sentrale
deler av gkonomiforvaltningen, det vil si hvor feil og mangler vil kunne fa vesentlige
gkonomiske konsekvenser, eller ha stor betydning for ftilliten til kommunens
gkonomiforvaltning. For det andre ma dette forstas slik at kontrollen som utgangspunkt
rettes mot etterlevelsen av grunnleggende og overordnete krav il
gkonomiforvaltningen.

Utvidelsen av revisors oppgave ma ses pa bakgrunn av begrensete gkonomiske
rammer, og kontrollen skal derfor veere forenklet og skal kunne utfgres ved hjelp av
enkle kontrollhandlinger. Det er ikke et krav om at revisor skal kunne bekrefte at
gkonomiforvaltningen uten unntak foregar i samsvar med lover og forskrifter mv. Det
kreves derfor ikke at revisor skal foreta kontroll av alle detaljer pa et omrade elleri en
sak.

Et naturlig utgangspunkt for a kunne uttale seg om gkonomiforvaltningen i hovedsak
etterlever bestemmelser og vedtak, vil kunne vaere at revisor ser pa om kommunen
har systemer for & overholde sentrale lovbestemte krav og kommunens egne
reglementer og vedtak, og om systemene folges. Eksempelvis kan dette gjelde om
selvkostprinsippet overholdes, at anskaffelser bygger pa konkurranse, likebehandling
og apenhet, at finansforvaltningen foregar i samsvar med kommunens
finansreglement, og at det ikke foreligger vesentlig finansiell risiko i kommunens
finansforvaltning. Andre omrader som har veert nevnt er tilskudd private barnehager,
tilskuddsforvaltning og kontraktsoppfelging.

Som nevntiloven skal kontrollen basere seg pa en «risiko- og vesentlighetsvurdering».
| dette ligger det en vurdering opp mot de sentrale omradene innenfor kommunens
gkonomiforvaltning, og kontrollen ma rettes mot omrader der risikoen for vesentlige feil
og mangler er stgrst. Hvilke kontrollhandlinger som skal utfgres og hvor langt
kontrollhandlingene skal ga for a avdekke eventuell manglende etterlevelse, ma bygge
pa risiko- og vesentlighetsvurderingen og det som ellers vil falge av god kommunal
revisjonsskikk.

Verken loven eller revisjonsforskriften regulerer naermere i detalj hvordan revisor skal
utfare sitt arbeid under kontrollen. Det vil derfor veere opp til god kommunal
revisjonsskikk a definere de nzermere avgrensningene av innholdet i revisors plikter.
Det samme gjelder avklaringer av hvor grensen mellom etterlevelsesrevisjon og
forvaltningsrevisjon skal ga.

Norges Kommunerevisorforbund (NKRF) og Den norske Revisorforening (DnR) har i
denne sammenheng utarbeidet en standard «God kommunal revisjonsskikk RSK 301
for forenklet etterlevelseskontroll med gkonomiforvaltningen». Standarden ble gj%t
gjeldende fra arsregnskapet 2020.



Begrepet «vesentlig betydning for gkonomiforvaltningen» er omtalt i RSK 301. |
standarden er vesentlighet definert ut fra to forhold:

o Kvantitativ vesentlighet; belgpsstorrelse relatert til kommunen eller
enkeltinnbyggere eller en gruppe innbyggere

o Kvalitativ vesentlighet; manglende etterlevelse av bestemmelser og vedtak
som ikke ngdvendigvis har vesentlig belgpsmessig betydning. Slike mangler
kan likevel ha vesentlig betydning for gkonomiforvaltningen pa grunn av f.eks.
potensielt omdgmmetap og samsfunnsmessig aktualitet.

Et eksempel pa kvantitativ vesentlighet kan vaere beregning av selvkost. Feil i
beregningene vil neppe vaere vesentlig for regnskapet, men for abonnentene kan det
vaere vesentlig. Kvalitativ vesentlighet med potensielt omdgmmetap og
samsfunnsmessig aktualitet kan veere ved manglende etterlevelse av offentlige
anskaffelser. Hvis kommunen ikke fglger kravene til konkurranse og kjgper tjenester
til en hgyere sum enn de kunne fatt med anbud blir det ikke feil i regnskapet, men hvis
dette blir kjent, vil det sannsynligvis bli et omdemmetap, tap av tillit fra andre
leverandarer og kommer dette i media, vil det ogsa fa samfunnsmessig aktualitet.
Samfunnsmessig aktualitet kan ogsa vaere omrader kommunestyret er spesielt opptatt
av, og det kan veere manglende etterlevelse av vedtak pa det omradet.

| samsvar med kontrollutvalget generelle pase-ansvar, er det i kommuneloven § 24-9
bestemt at revisor skal legge fram sin risiko- og vesentlighetsvurdering for
kontrollutvalget.

2. Rapportering fra revisor

| innevaerende mgte vil revisor orientere om risiko- og vesentlighetsvurderingen
tilkknyttet kontrollen av kommunens gkononomiforvaltning for 2025.

Sekretariatet legger til grunn at det gis en kort presentasjon, og at denne
presentasjonen sendes til kontrollutvalget v/sekretariatet.

Harstad, 06.10.2025

Tage Karlsen
seniorradgiver

Vedlegg



K-Sekretariatet

Arkivsaksnummer: KS-25/00255-3

Saksbehandler: Tage Karlsen
Utvalg Mgtedato Saksnr
kontrollutvalget 14.10.2025 21/25

Ibestad sak 21/25 - Budsjettramme for kontroll og tilsyn for 2026

Innstilling til vedtak:

1.

Budsjettramme for kontroll og tilsyn for 2026 vedtas med netto driftsutgifter pa til
sammen kr. 734 000,- . Ved endringer i forskriftsbestemte godtgjgrelser til
folkevalgte etter utarbeidelsen av budsjettforslaget ma det foretas etterfglgende
justering.  Eventuelle politiske vedtak om forvaltningsrevisjon eller andre
undersgkelser som medfgrer kostnader utover budsjettet forutsetter egen
bevigning.

Kontrollutvalgets forslag til budsjettramme for kontroll og tilsyn bes innarbeidet i og
skal falge formannskapets samlede budsjettinnstilling til kommunestyret.

. Kontrollutvalget viser til forskrifft om kontrollutvalg og revisjon § 2, samt

kommentarer i Kontrollutvalgsboken fra Kommunal- og regionaldepartementet, for
behandling av kontrollutvalgets budsjettforslag. Utvalget forutsetter at
behandlingen skjer som beskrevet her.

Saken gjelder:

Budsjettramme for kontrollutvalgets virksomhet for 2025 — Ibestad kommune.

Vedlegg til saken:

A: Trykte vedlegg:
B: Utrykte vedlegg:

Saksutredning:

Forskrift om kontrollutvalg og revisjon fastsetter framgangsmaten ved behandling av
budsjett for kontrollutvalgets og revisjonens samlede virksomhet. Paragrafens farste ledd
lyder slik:



«Kontrollutvalget skal utarbeide forslag til budsjett for kontrollarbeidet i kommunen eller
fylkeskommunen. Forslaget skal falge innstillingen til arsbudsjettet etter kommuneloven
§ 14-3 tredje ledd til kommunestyret eller fylkestinget. »

Det sies videre til Kontrollutvalsboka, Kommunal- og regionaldepartementet, 3. utgave
utgitt januar 2022, side 14:

Det er berre kommunestyret som kan endre budsjettframlegget fra kontrollutvalet.
Grunnen til at budsjettet til kontrollutvalet er i ei seerstilling, er at utvalet skal vere
fritt og uavhengig av dei organa som utvalet skal kontrollere. Det er uheldig om
administrasjonen eller eit organ som kontrollutvalet skal kontrollere, til demes
formannskapet, far innverknad péa budsjettramma til utvalet.

Formannskapet kan likevel, i sitt samla budsjett, faresla eit lagare belgp enn det
kontrollutvalet fareslar. Budsjettframlegget til kontrollutvalet skal likevel uendra
folgje det samla budsjettframlegget til kommunestyret, slik at kommunestyret ved
budsjetthandsaminga har informasjon om bade kontrollutvalet sitt framlegg og
formannskapet si innstilling til budsjett. Kommunedirektaren har ikkje hove til &
gjere endringar i framlegget fra kontrollutvalet undervegs i prosessen.

Budsjettforslaget skal dekke bade kontrollutvalgets egen virksomhet inkl.
sekretariatsfunksjonen og kj@p av revisjonstjenester.

Post Budsjett 2025 Budsjett 2026

Faste kostnader

Metegodtgjerelse leder 13000 13000
Meategodtgjerelse gvrige medlemmer 12000 15000
Tapt arbeidsfortjeneste 15000 15000
Arbeidsgiveravgift 2000 2000
Utgifter til revisjon 501000 529000
Utgifter til sekretariat 130000 135000
@vrige kostnader

Kurs, konferanser, oppleering mv. 20000 20000
Reiseutgifter 2000 2000
Meateutgifter 3000 3000
Sum 698 000 734000

o Budsjettall for 2025 er slik de ble fremstilt i kontrollutvalgets sak 31/24



Kommentarer:

Mgtegodtgjerelser er satt opp i henhold til forskift om folkevalgtes rett til godtgjgrelse og
velferdsgoder for Ibestad kommune (leder kroner 2.500,- per mgte, medlemmer kroner
600,- per mate). Det er tatt hgyde for 5 mater i 2024.

Det er beregnet arbeidsgiveravgift ut fra en sats pa 5,1 %.
Tapt arbeidsfortjeneste er skjignnsmessig anslatt.

Oppleering/ kurs/ konferanser omfatter utgifter til kursing for a holde medlemmene
oppdatert pa omradet tilknyttet kontrollutvalgets arbeid. Reisekostnader er basert pa en
viss aktivitet til kurs/konferanser og reisevirksomhet i forbindelse med utvalgets
mgteaktiviteter. De foreslatte postene er beskjedne og gir ikke rom for utstrakt deltakelse
i kompetansehevende aktivitet.

Kjop av revisjonstjenester fra KomRev NORD er prisjustert med sist anslatt deflator pa
3,9 %. KomRev NORD foretar regulering etter faktisk deflator ved fakturering 2. halvar
(fakturering for 1. halvar 2026 skjer etter budsjettert deflator, dvs. 3,9 %. Denne
faktureringen blir dermed som en akontofakturering som etterberegnes etter reell deflator
i august/september).

Honoraret til K-Sekretariatet er prisjustert med sist anslatt deflator for 2026 som er 3,9 %.
(kilde: Kommuneproposisjonen 2026)

Kjgp av sekretariatstjenester for kontrollutvalget og revisjonstjenester er i henhold til

prospektene om opprettelse av selskapene K-Sekretariatet IKS og KomRev NORD IKS,
og har tidligere veert behandlet i kontrollutvalget og kommunestyret.

Harstad, 07.10.2025

Tage Karlsen
seniorradgiver



Arkivsaksnummer: KS-25/00317-10

Saksbehandler: Tage Karlsen
Utvalg Mgtedato Saksnr
kontrollutvalget 14.10.2025 22/25

Ibestad sak 22/25 - Kontrollutvalgets sak 13/25: Oppfalging av
kommunestyrets vedtak - forvaltningsrevisjonsrapport "Kvalitet i
hjemmetjenester™

Innstilling til vedtak:

1. Kontrollutvalget tar kommunedirektagrens rapportering om oppfalgingen av
kommunestyrets vedtak i sak 41/24 til orientering og vurderer at kommunestyrets
vedtak er fulgt tilfredsstillende opp.

2. Kontrollutvalget oversender saken til kommunestyret med felgende innstilling til

vedtak:
5

Kommunestyret tar kontrollutvalgets vurdering av kommunedirektgrens oppfalging
av kommunestyrets vedtak i sak 41/24 i sak om forvaltningsrevisjonsrapport
«Kvalitet i hjemmetjenester» til orientering. Kommunestyret legger til grunn at
vedtaket er fulgt opp tilfredsstillende.

Saksutredning:

Under behandlingen av sak 13/25 i mgte 14.05.2025 papekte kontrollutvalget at den fremlagte
risikoanalysen bare omfattet de ansatte i tjenesten og ikke mottakerne av tjenestene.
Kontrollutvalget fattet fglgende vedtak:

«Ferdigbehandlingen av saken utsettes. Kontrollutvalget ber kommunedirektgren avklare om
det er foretatt risikovurdering rettet mot tjenestemottakerne.»

Kommunedirektgren har besvart kontrollutvalgets vedtak i brev av 21.05.2025 (vedlegg).

| brevet fremgar at det ved behov foretas individuell risikovurdering. Det er ikke fremlagt
dokumentasjon eller vist til rutiner for dette. Sekretariatet finner ingen grunn til 3 tvile pa den
beskrivelsen som blir gjort. For sa vidt gjelder selve risikovurderingene er dette faglige
vurderinger som sekretariatet, og kontrollutvalget, ikke kan overprgve.



Sekretariatet vurderer at kommunedirektgrens svar er tilfredsstillende.

For gvrig star saken slik den gjorde ved kontrollutvalgets behandling av sak 13/25.
Saksutredningen til sak 13/25 gjengis derfor i sin helhet:

1. Innledning
KomRev NORD leverte forvaltningsrevisjonsrapporten «Kvalitet i hjemmetjenester» 29.6.2023.
Prosjektet er gjennomfgrt med utgangspunkt i fglgende problemstillinger:

1. Har Ibestad kommune dokumenterte rutiner og systemer som er egnet til 4 sikre kvalitet
pd hjemmetjenestene?

2. Hvordan opplever ansatte kvaliteten pa hjemmetjenestene levert av Ibestad kommune?

2. Saksgangen ved behandling av forvaltningsrevisjonsrapporter

Det er kontrollutvalget som er bestillerorgan for revisjon, herunder forvaltningsrevisjon. En
vesentlig del av kontrollutvalgets mandat er a fgre kontroll med kommunedirektgrens
internkontroll. Systemet er utformet slik at kommunedirektgren ikke skal ha formell innflytelse
pa denne kontrollen. Avsamme grunn er saksutredning til kontrollutvalget lagt til
kontrollutvalgets sekretariat, som skal vaere uavhengig av kommunens administrasjon.

Det er fglgelig kontrollutvalgets sekretariat som forestar saksforberedelsen i saker om
forvaltningsrevisjonsrapporter.

Kontrollutvalget rapporterer til kommunestyret. Nar kommunestyret under behandling av
forvaltningsrevisjonsrapporter fatter vedtak som forutsetter oppfglging fra
kommunedirektgren er det kontrollutvalget som mottar rapportering, vurderer oppfglgingen
og rapporterer til kommunestyret. Kommunens administrasjon skal ikke involveres i
vurderingen av sin egen oppfglging. Dette regulereres i forskrift om kontrollutvalg og revisjon:

«§ 5.Kontrollutvalgets oppfalging av kommunestyrets eller fylkestingets vedtak om revisjoner 0g
eierskapskontroller

Kontrollutvalget skal pase at kommunestyrets eller fylkestingets vedtak om regnskapsrevisjoner,
forvaltningsrevisjoner og eierskapskontroller blir fulgt opp og skal rapportere til kommunestyret eller fylkestinget
om vedtaket er fulgt opp.»

| angjeldende sak har det veert rapportert direkte fra kommunedirektgren til kommunestyret.
Dette er ikke i samsvar med forskriften.

Sekretariatet har pa vegne av kontrollutvalget etterspurt rapportering om oppfglgingen.
Sekretariatet har deretter mottatt den samme rapporteringen som er gitt til kommunestyret.
Kommunedirektgren er deretter bedt om dokumentasjon og en orientering om status for
oppfelging av enkelte punkter i revisors anbefalinger. Sekretariatets vurdering av oppfglgingen
bygger pa den samlede rapporteringen.

3. Kommunestyrets behandling

Kontrollutvalget behandlet saken som sak 10/23 i mgte 1.10.2023 og oversendte den til
kommunestyret med innstilling til vedtak.
Kommunestyret fattet fglgende vedtak i mgte 14.12.2023 (sak 41/2):



1. Kommunestyret tar forvaltningsrevisjonsrapporten «Kvalitet i hjemmetjenester»,
KomRev NORD, 29.6.2023 til orientering.

2. Kommunestyret ber kommunedirektgren om a fglge opp revisors anbefalinger i
rapportens kapittel 8.

3. Kommunedirektgren rapporterer av eget tiltak om oppfglging av dette vedtakets pkt. 2
innen 1.3.2024.

Vedtaket var i samsvar med kontrollutvalgets innstilling.
4. Revisors funn, vurderinger og konklusjon

Revisor redegjer i rapporten for valg av revisjonskriterier.

4.1 Problemstilling 1 (Har Ibestad kommune dokumenterte rutiner og systemer som er egnet til
d sikre kvalitet pd hjemmetjenestene?)

Revisor har utledet fglgende revisjonskriterier for problemstilling 1:

Ibestad kommune skal ha
e FEt dokumentert styringssystem for tjenestene som ytes i hjemmetjenesten
e Vurdert hvor omfattende styringssystem som er ngdvendig i hjemmetjenesten og i rad
dette skal dokumenteres

e |bestad kommune skal planlegge sine aktiviteter i hiemmetjenesten i trdd med § 6 i
forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring.

e Ibestad kommune skal giennomfgre sine aktiviteter i hiemmetjenesten i trad med § 7 i
forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring.

o |bestad kommune skal evaluere virksomhetens aktiviteter i hiemmetjenesten i
trad med § 8 i forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring.

e Ibestad kommune skal korrigere virksomhetens aktiviteter i hiemmetjenesten i trad
med § 9 i forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring.

Revisor har gjort fglgende vurderinger (sammendraget, rapportens side 2):

1. lbestad kommune oppfyller til dels revisjonskriteriet om & ha et dokumentert
styringssystem for hjemmetjenesten

2. lbestad kommune oppfyller ikke revisjonskriteriet om & ha vurdert hvor omfattende
styringssystem som er ngdvendig i hjemmetjenesten og i hvilken grad dette skal
dokumenteres

3. Ibestad kommune oppfyller ikke fullt ut revisjonskriteriet om & ha planlagt sine aktiviteter i
tjenester som ytes i hjemmetjenesten i trad med § 6 i forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring

4. Ibestad kommune oppfyller til dels revisjonskriteriet om a gjennomfgre sine aktiviteter i pleie og
omsorgstjenester i trad med § 7 i forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring

5. Ibestad kommune oppfyller i liten grad revisjonskriteriet om & evaluere sine aktiviteter i pleie- og
omsorgstjenestene i trad med § 8 i forskrift om ledelse og kvalitetsforbedring

6. lbestad kommune oppfyller i liten grad revisjonskriteriet om & korrigere virksomhetens
aktiviteter i pleie- og omsorgstjenestene trad med § 9 i forskrift om ledelse og
kvalitetsforbedring.

Ut fra sine funn og vurderinger har revisor trukket fglgende konklusjon:



«Revisors konklusjon er at Ibestad kommune i noen grad har dokumenterte systemer som er egnet til
a sikre kvalitet pa hjemmetjenestene.»

Oppsummeringsvis er konklusjon i grove trekk begrunnet slik:

«Styringssystemet som er etablert, er til dels dokumentert. Videre kjennetegnes det etter revisors
vurdering av flere betydelige mangler, i seerdeleshet relatert til kontinuerlig evaluering og korrigering
av hjemmetjenestens virksomhet.»

For detaljert giennomgang av revisors funn vises til rapporten.

4.2 Problemstilling 2 (Hvordan opplever ansatte kvaliteten pd hjemmetjenestene levert av
Ibestad kommune?)

Revisor har fglgende oppsummering pa rapportens s. 36:

—

. Resultatene indikerer et forbedringspotensial med henblikk pa informasjonsutveksling

2. Flertallet av respondentene synes a oppleve at tjenestemottakere far tjenester i henhold til sine
vedtak

3. Resultatene indikerer at flere — men ikke alle — av respondentene opplever 3
ha tilstrekkelig kompetanse til 3 bista tjenestemottakere med deres legemiddelbruk

4. De fleste av respondentene synes a oppleve at tjenestemottakerne trives med hjemme-
tjenestens personale

5. Flertallet av respondentene opplever at tjenestemottakers rett til privatliv blir hensyntatt
i tjenesteutgvelsen

6. Det store flertall av respondentene opplever at mottakerne av hjemmetjenester
behandles med respekt av tjenesteyterne

7. Nar det gjelder kontinuiteten blant personalet, indikerer resultatene noe
stgrre utfordringer — selv om revisors funn tilknyttet denne ikke kan anses
«alarmerende».

8. Etstort flertall av respondentene opplever at kvaliteten pa hjemmetjenestene i Ibestad
kommune er god.

9. Flertallet av respondentene synes ogsa a oppleve at mottakerne av tjenestene

er forngyde med disse

Ettersom det ikke kan stilles opp revisjonskriterier konkluderer ikke revisor under
problemstilling 2.
5 Revisors anbefalinger

Gjeldende standard for forvaltningsrevisjon (RSK 001) innehar fglgende bestemmelse om
anbefalinger:

«Revisor skal gi anbefalinger nar det er hensiktsmessig med bakgrunn i data, vurdering(er) og
konklusjon(er). Revisor skal ikke anbefale detaljerte Igsninger.»

Revisor har gitt fglgende anbefalinger i rapportens kapittel 8:



«Pa bakgrunn av vare funn, vurderinger og konklusjoner i denne rapporten anbefaler vi Ibestad
kommune 3 videreutvikle sitt styringssystem for hjemmetjenesten, herunder:

1. vurdere hvor omfattende styringssystemet skal veere og i hvilken grad det skal
formaliseres (dokumenteres) gjennom skriftlige rutinebeskrivelser
gjiennomfgre risikoanalyser av virksomheten
styrke innsatsen med hensyn til a innhente erfaringer fra tjenestemottakere og pargrende
videreutvikle sitt system for melding og handtering av avvik
foreta regelmessige gjennomganger og evalueringer av styringssystemet med henblikk pa a
vurdere hvorvidt det fungerer etter hensikten»

ke

6. Kommunedirektgrens rapportering

Kommunedirektgren har rapportert om oppfglgingen i form av saksutredning til
kommunestyrets mgte 20.6.2024 og i e-postutveksling med K-Sekretariatet. Dokumentene
felger vedlagt denne saken-

7. Sekretariatets vurdering

Sekretariatets vurdering av kommunedirektgrens oppfglging av kommunestyrets vedtak i sak
41/23 baserer seg pa gjennomgang av de dokumenter som er vedlagt saken. | tillegg har
sekretariatet lagt til grunn at varslingsrutiner som er innarbeidet i internkontrollsystemet er
relevant for anbefaling nr. 4. Dette har vaert fremlagt for kontrollutvalget i sak 28/24.

For sa vidt gjelder anbefaling 1 gar den ut pa a foreta en vurdering av styringssystemet. Det
fremkommer av kommunedirektgrens saksutredning til kommunestyret (vedlegg 1) at slik
vurdering er gjort. Kontrollutvalget har ikke mandat til 3 evaluere kommunedirektgrens
vurdering.

Risikoanalyse i henhold til anbefaling 2 er dokumentert gjennomfgrt (vedlegg 4).

For sa vidt gjelder anbefaling 3 opplyser kommunedirektgren (vedlegg 3) at
brukerundersgkelsen som omtales i saksutredningen til kommunestyrets mgte 20.6.2024 er
forsinket og sendes ut 5.2.2025. Kommunedirektgren opplyser videre at personalet ut over
dette jevnlig er i kontakt med pargrende til enkeltbrukere ved behov. | tillegg gjennomfgres det
pargrendemgter ved behov.

Det fremkommer av orientering kommunedirektgren ga til kontrollutvalget i sak 28/24, samt
tilsendt dokumentasjon i den forbindelse, at anbefaling 4 er ivaretatt ved innarbeidelse i
administrasjonens internkontrollsystem.

Oppfelgingen av anbefaling 5 opplyses a skje Igpende gjennom HMS-mgter (vedlegg 3). Det
fremkommer ikke av kommunedirektgrens rapportering i hvilken grad den Igpende
evalueringen formaliseres og om den medfgrer endringer i styringssystemet.



Sekretariatets samlede vurdering er av kommunestyrets vedtak i sak 41/23 er fulgt opp
tilfredsstillende.

Saken har veaert oversendt til kommunedirektgren, som har anledning til 3 uttale seg i henhold

til kommunelovens § 23-5. Kommunedirektgren har ikke benyttet sin adgang til 3 avgi
uttalelse.

Harstad, 09.10.2025
Tage Karlsen

seniorradgiver

Vedlegg
dok. 14 sak 22-25 -Vedlegg- Svarbrev



1E0TAD 4

Kommune

9450 HAMNVIK

K-Sekretariatet IKS v/Tage Karlsen

Saksnr: Arkivkode Avd/Saksbehandler Deres ref: Dato:
23/00348-54 033 /HD 21.05.2025

Svar pa kontrollutvalgets vedtak i sak 13/25

Viser til kontrollutvalgets vedtak i sak 13/25; Ferdigbehandlingen av saken utsettes.
Kontrollutvalget ber kommunedirektoren avklare om det er foretatt risikovurdering rettet
mot tjenestemottakerne.

Under folger kommunedirektorens svar:

Hjemmetjenesten i Ibestad har per i dag ca. 70 brukere med ulikt tjenesteomfang. I de
tilfeller hvor det er behov for dette og hvor kompleksiteten tilsier det, gjores det vurdering
av risikofaktorer rundt den enkelte. Eksempelvis vil det vere ulike risikofaktorer hos en
bruker med demens og en bruker med KOLS/hjertesvikt. Det skal opprettes tiltaksplaner pad
den enkelte bruker i trdd med vedtaket om helsetjenester og helsetilstanden til den enkelte.
Tiltaksplanene opprettes i1 fagsystemet(pasientjournalen) og beskriver hva som skal folges
opp hos den enkelte bruker til hvilken tid. I samme system rapporteres det pa tiltakene etter
hver vakt. Ved endringer i helsetilstanden evalueres vedtaket og tiltaksplanen oppdateres
fortlopende. Summen av tiltak i tiltaksplanene er grunnlaget for den daglige organiseringen
av arbeidsdagene, altsa arbeidslistene. Slik sikres det at alle brukere fér hjelp 1 henhold til
vedtak og helsetilstand.

Utover dette er det foretatt risikovurdering knyttet til forhold som forflytning, samhandling
med brukere/pérerende, fall hos pasient, terminalpleie, organisering av arbeidsdagen og
pasientbehandling. Dette er elementer som knytter seg direkte til tjenestemottakerne.

De prosedyrene som er etablert knyttet til samhandling mellom tjenestene,
ernzringskartlegging, medikamenthdndtering, utevelsen av primarkontakt ansvaret,
legevisitt, opplaring av nytilsatte/vikarer, terminalpleie, handtering av vold og trusler med
mer, er alle prosedyrer som skal bidra til kvalitet og sikre god tjenesteutovelse hos brukere.

Videre har vi na fitt pa plass et kvalitetssystem hvor avvik rapporteres fortlepende nér de
oppstar. Avvikene folges opp fortlepende i personalmeter og HMS-gruppemster.
Personalmete og HMS-gruppemete avholdes hver 4.uke. I personalmeter er alle ansatte til

Adr: Emma Olsens vei 1, Saksb.: Hildegunn Thode Dalsnes

9450 Hamnvik

TIf: 77 09 90 00 TIf: Bank: 4790.07.90011 URL: www.ibestad. kommune.no
Org.nr: NO 959 469 792 MVA Epost: postmottak@ibestad.kommune.no
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stede, og 1 HMS-gruppemetet er det enhetsleder, plasstillitsvalgte og verneombud som
meter. Utover dette har hjemmetjenesten korte rapportmeter ved hvert vaktskifte + et
ukentlig rapportmete hvor sterre endringer 1 brukerbehovene og dermed ogsa arbeidslistene
gjennomgas.

Hjemmetjenesten har ofte utskiftinger i brukermassen, enten ved at brukere tildeles plass
innenfor heldegns omsorg, eller at tjenesten oppherer pa grunn av tilfriskning. Det kommer
stadig nye brukere til. Det er derfor helt avgjerende at vi har gode rutiner og prosedyerer for
kartlegging, oppfolging og organiseringen av arbeidet slik at vi kan uteve en forsvarlig
tjeneste for vare brukere.

Med vennlig hilsen
Ibestad kommune

Hildegunn Thode Hansen

Kommunedirektor
Dokumentet er godkjent elektronisk og har derfor ingen handskrevne signaturer.
Mottakere:

K-Sekretariatet IKS v/Tage Karlsen
K-Sekretariatet IKS

10/1-6 Side 2
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K-Sekretariatet
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Ibestad sak 23/25 - Rapportering fra revisor - planleggingsfasen -
revisjonsstrategi 2025 - Ibestad kommune

Innstilling til vedtak:

RAPPORTERING FRA REVISOR — PLANLEGGINGSFASEN - REVISJONSSTRATEGI 2024 -
IBESTAD KOMMUNE

Innstilling tilve dtak:

Kontrollutvalget tar redegjarelsen til orientering.

Saksutredning:

1. BAKGRUNNEN FOR SAKEN OG KONTROLLUTVALGETS ANSVAR

Kontrollutvalget skal pase at kommunens regnskaper blir «revidert pa en betryggende
mate», jf. kommunelovens § 23-2 bokstav a. | kontrollutvalgsforskriftens § 3

(Kontrollutvalgets oppgaver ved regnskapsrevisjon) sies det bl.a. at:

Kontrollutvalget skal holde seg Igpende orientert om revisjonsarbeidet og pase at

a) kommunens eller fylkeskommunens arsregnskaper blir revidert pa en betryggende

mate

b) regnskapsrevisjonen utfgres i samsvar med lov, forskrift og kontrollutvalgets

instrukser og avtaler med revisor

2. REVISORS ANSVAR OG OPPGAVER

Revisors ansvar og oppgaver er beskrevet i lovens § 24-2, hvor revisor bl.a. ansvar for a
«planlegge, gjennomfare, dokumentere og rapportere sitt arbeid i samsvar med lov og

forskrift og god kommunal revisjonsskikk».



Revisjonsstrategien vil veere det styrende dokument for revisjonsarbeidet. Den inneholder
revisors risiko- og vesentlighetsvurderinger og trekker hovedlinjene for hvordan
revisjonen skal gjennomfgres i lgpet av revisjonsaret.

Det er i loven vist til «xgod kommunal revisjonsskikk», som er en rettslig standard. Dette
innebaerer at loven selv ikke definerer innholdet i begrepet, men at det er dynamisk og
tilpasses endringene i samfunnet til enhver tid.

| arbeidet med a gi standarden god kommunal revisjonsskikk et naermere innhold er det
utarbeidet internasjonale revisjonsstandarder (ISA-ene). Disse har noen
tilleggsvurderinger som er spesifikke for utfarelse av revisjon i offentlig sektor.

Etter ISA 300 — Planlegging av revisjon av et regnskap skal revisor utarbeide en
overordnet revisjonsstrategi. Denne skal beskrive revisjonens omfang og angrepsmate,
tidspunkt og styring av oppdraget.

Utover revisjonsstrategien utarbeider revisor en mer detaljert plan for & handtere de
forskjellige forholdene som er identifisert i revisjonsstrategien. Den overordede
revisjonsstrategien og revisjonsplanen oppdateres og endres ved behov etter hvert som
revisjonen utfgres.

Kommunens internkontroll (egenkontroll) er sentralt ved revisors planlegging av
oppdraget. | ISA 315 — Identifisering og vurdering av risikoene for vesentlig feilinformasjon
gjennom forstaelse av enheten og dens omgivelser — stilles det blant annet krav til revisor
for hvordan revisor skal innhente og vurdere bevis i risikoarbeidet. ISA 315 er revidert og
er gjort gjeldende fra regnskapsaret 2022.

Den reviderte standarden har tydeligere krav til at revisor ma dokumentere sin forstaelse
av enheten, regnskapsreglene og enhetens interne kontroll. Det vil si at revisor ma
dokumentere forstaelse av hver komponent av enhetens interne kontroll, virksomhetens
starrelse og kompleksitet m.v., Hvorvidt revisor ser det som aktuelt & teste kontroller har
fortsatt betydning for hvor omfattende og detaljert forstaelse revisor ma dokumentere.

3. REVISORS RAPPORTERING — KONTROLLUTVALGETS «PASE-ANSVAR»
OVERFOR REGNSKAPSREVISOR

Revisors fremleggelse av sin revisjonsstrategi er et sentralt bidrag til at kontrollutvalget
kan utfgre sin oppgave med a pase at regnskapet blir revidert pa en betryggende mate.

| veilederen for kontrollutvalgets pase-ansvar overfor regnskapsrevisor, utarbeidet av
Forum for Kontroll og Tilsyn har i 2019, presenteres pase-ansvaret i tre faser. A «holde
seg lgpende orientert om revisjonsarbeidet» er den ene fasen. Rapporteringen fra revisor
i inneveerende mgate gjelder planleggingsfasen. | veilederen er fglgende beskrevet som
gjelder denne fasen:

Orientering om planleggingsfasen

Kontrollutvalget kan be om at revisor orienterer om revisjonsplanen med
revisjonsstrategi og risiko- og vesentlighetsvurderinger. Orienteringen bgr vaere
Skriftlig og minst beskrive:



a. hvordan revisor fastsetter vesentlighetsniva og de ressurser (bemanning og
kvalifikasjoner) som skal brukes i gjennomfaringen av revisjonen

b. hvilken struktur  revisor i  Sin revisjonstilneerming  har  pa
kommuneorganisasjonen

c. vesentlige regnskapsprinsipp og de viktigste omradene der revisor gjor
sk@nnsmessige vurderinger. Revisor bgr ogsé orientere om status for sin
oppfolging av fijorérets revisjon

Veilederen antas a veere kjent for kontrollutvalget.

Revisor vil i mgtet redegjgre for revisjonsstrategien. Tidligere praksis har veert at revisor
presenterer strategien muntlig i matet med en powerpointpresentasjon. Sekretariatet
legger til grunn at presentasjonen gjares tilgjengelig for kontrollutvalget/sekretariatet.

En relevant opplysning i denne saken er at KomRev NORD er medlem av Norges
kommunerevisorforound (NKRF). | regi av NKRF er det etablert en
kvalitetskontrollordning som skal sikre at medlemmene reviderer i henhold til god
kommunal revisjonsskikk.

Harstad, 10.10.2025

Tage Karlsen
seniorradgiver
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