07.01.2013
Tilgjengelighet

e Dukan fd tilbud fra ambulant team pé hverdager ki. 08.00 -
22.00 samt lordag, sendag og helligdager ki. 10.00 - 18.00.
Telefonen betjenes av dognavdelingen utenom &pningstider

e Ambulant team kan tilby samtale pé eller utenfor sykehuset i
lopet av 24 timer etter forste henvendelse

e Pasienten selv, parorende og samarbeidspartnere kan henvende
seq direkte til ambulant team.

 Pasienter ma samtykke til kontakt med Ambulant team

e Dersom det er relevant, kan ambulant team innhente henvisning
fra fastlegen

AMBULANT TEAM
TLF.NR 770 15927

MANDAG - FREDAG 08.00 - 22.00
LARDAG - SONDAG 10.00 - 18.00
HELLIGDAGER 10.00 - 18.00
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07.01.2013

INFORMASTON OM AMBULANT TEAM

Senter for psykisk helse Sor-Troms er del av Universitetssykehuset,
Nord-Norge og ivaretar tilbudet innen barne-, ungdom og voksen-
psykiatri overfor kommunene; Harstad, Kveefjord, Ibestad og
Skanland. Senteret bestdr av fem enheter; dognavdeling, poliklinikk,
ambulant team, BUP og ekspedisjon.

Ambulant team har en personalgruppe bestdende av sykepleiere,
vernepleiere og sosionom, alle med tverrfaglig videreutdanning.
Ambulant team har tilgjengelighet til psykologspesialist og psykiater
pd dagtid og psykiater i bakvakt (telefon/ videokonferanse) utenom
dagtid.

Ambulant team har som malsetting:

o A veere et lavterskeltilbud som skal sikre bedre, helhetlig og
mer tilg jengelig spesialisthelset jeneste til personer i psykiske
krisesituasjoner.

o A tilby en tidig intervensjon som stotter opp om pasientens
egenmestring og nettverk.

o A gihjelp av kort varighet - inntil 6 - 8 uker - og sorge for at
pasienten blir henvist til riktig instans ved behov for
ytterligere hjelpetilbud.

o A bidra til forebygging av unodvendige innleggelser og redusere
bruk av tvang og krenkelse i forbindelse med nodvendige
innleggelser.

o A samarbeide med psykiatrit jenesten i kommunene, fastlegen,
helsesostre, Nav eller ovrige hjelpeinstanser ved behov.

Ambulant team kan tilby:

e Krisesamtaler til personer fra og med fylte 16 ar

e Vurdering av pasientens tilstand med fokus pa ressurser

e Kartlegging av pasientens behov for tjenester og oppfolging
gjennom samtaler og henvisning til andre deler av
spesialisthelset jenesten som poliklinikk, degnavdeling eller
akuttavdeling m.m.

e Veiledning av pasienter, parorende og helsepersonell

Ambulant team handterer ikke medikamenter

Egenandel:

Pasienter blir i forste motet med ambulant team ikke krevd for
egenandel. Dvrige konsultasjoner belastes egenandel jfr. poliklinisk
behandling. Pasientens frikort ma registreres i ekspedisjonen.

Egenandelen fastsettes til en hver tid etter folketrygdens satser.
Det samme gjelder for frikortgrense.

ALLE SOM ARBEIDER VED SENTER FOR PSYKISK HELSE
HAR TAUSHETSPLIKT



