MGTEINNKALLING

Formannskapet

Dato: 06.01.2015 kl. 9:00
Sted: Kommunestyresalen
Arkivsak: 14/00582
Arkivkode:

Mulige forfall meldes snarest til ordfgreren.

Side

SAKSKART
Saker til behandling
1/15 | 14/00356-1 | Revidering av utleieregulativ kommunale bygg 2
Retningslinjer for handtering av
2/15 | 14/00581-2 | bemanningsreduksjon/overtallighet i Ibestad 4
kommune
3/15 ;\%’/00956' Organisasjonsgjennomgang - oppfalging 6
415 14/00030- | Styrings-, dreftings- og orienteringssaker - 15
— |29 Formannskapsmgte 06.01.2015

Hamnvik, 29.12.2014

Dag Sigurd Brustind
ordfarer



Saker til behandling

1/15 Revidering av utleierequlativ kommunale byqq

Arkivsak-dok. 14/00356-1
Arkivkode. 231
Saksbehandler Annie Mikalsen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Formannskapet 06.01.2015 1/15

Forslag til vedtak/innstilling:

Formannskapet tilrar kommunestyret a fatte folgende vedtak:

1. Kommunestyret vedtar & godkjenne revidert brukerbetaling og utleiereglement
2014 for Ibestad kulturhus, Ibestad skole og Anstad oppvekstsenter.

Vedlegg:
1. Forslag til revidert brukerbetaling og utleiereglement
2. Sammenligning med andre kommuner (Serreisa, Salangen,
Bjerkvik)
3. Kulturkomiteens uttalelser ettersendes

Kort beskrivelse av saken
Formannskapet gnsker en sak om hele utleiereglementet for Ibestad kulturhus,
Ibestad skole og Anstad oppvekstsenter der reglementet gjennomgas.

Fakta i saken

Gjeldende brukerbetaling ble vedtatt i K-sak 13/10. Ordningen tradte i kraft 1. august
2010 og ble revidert 8. september 2010. Ordningen omfatter betalingssatser og
utleiereglement for Ibestad skole, Anstad oppvekstsenter og lbestad kulturhus med
kulturdel, svsmmehall, idrettshall, garderober, treningsrom og mgaterom.

Anstad oppvekstsenter som skole er lagt ned.

Ved inntektsbringende arrangement pé Ibestad kulturhus er praksis at lyd/lys og
lydmannen er med i gjeldende pris. Ekstra lyd/lys ma betales av leietaker.

Avgift til TONO dekkes i sin helhet av leietaker, dvs arranggren av et hvert arrangement.

Vurdering
Gjeldende brukerbetaling er forholdsvis lav sammenlignet med naerliggende og

sammenlignbare kommuner. Det har ikke veert justeringer i prisen siden innfgringen i
2010.

Det er gjort ngdvendige tilpasninger i det generelle utleiereglementet.



Helse og milje (HMS og “tradisjonelle miljespersmal (eks. forurensning))
Ikke vurdert

Personell
Ingen konsekvens

konomi
@kende inntekter

Radmannens konklusjon
Dagens priser pa utleie av kulturhus og idrettshall er lav i forhold til sammenlignbare

kommuners prisniva og radmannen tilrar godkjenning av foreslatte brukerbetaling og
oppjustert utleiereglement.

Vedlegg til sak

Forslag nye
utleiepriser 2014.doc

B

Leiepriser 2014 -
Sgrreisa kommune. hti

B

Salangen kultur og
idrettshall. pdf

B

Leiepriser
Bjerkvikhallen. pdf




Reviderte leiepriser for kommunale bygg 2015

/ V
Leiepriser skolebygg - Ibestad skole og Anstad 2014 2015
oppvekstsenter
Leie av mgterom pr gang Kr 50 Kr 170
Leie av rom for kommersiell bruk, pr gang Kr 300 Kr 1000
Klasserom som gving-/treningslokale
2-10 t/u Kr 2000 préar | Kr2500 pr ar
11-20 t/u Kr 3000 prar | Kr 3500 pr ér
Flere enn 20 t/u Kr 5000 pd &r | Kr 5500 pr &r
Leie av klasserom til andre arrangement enn nevnt over Kr 200 Kr 380
Leiepriser svemmehallen
Ibestad kulturhus
Billettpris pr barn, offentlig svemming Kr 20 Kr 25
Billettpris voksen offentlig svemming Kr 50 Kr 60
Private grupper inntil 10 stk pr. gang Kr 500 Kr 600
Alltid badevakt til stede. Ved utleie i privat regi mé leietaker
skaffe badevakter m/godkjent kurs selv.
For trening i idrettslagenes regi og grupper som er faste brukere
settes arsavgift lik treningsavgiften 1 hallen
2-10 t/u Kr2000 pad ar | Kr 2500 p4 ar
11-20 t/u Kr 3000 pa ar | Kr 3500 p4 ar
Flere enn 20 t/u Kr 5000 pa ar | Kr 5500 p4 ar
Leiepriser badstue
Ibestad kulturhus
Leie av badstue pr gang Kr 150 Kr 300
Arsavgift for grupper som er faste brukere Kr 3000 Kr 4000
Leiepriser idrettshall, Ibestad kulturhus
Privat bruk — trening/evelse
1/3 av hall — hel gymsal pr. gang Kr 100 Kr 300
2/3 av hall pr gang Kr 130 Kr 400
3/3 av hall pr gang Kr 150 Kr 600
Ikke inntektsgivende arrangement (m/bruk av kjekken) Kr 500 Kr 1000
Hele hallen til salgsmesser og andre inntektsbringende
arrangement pr gang Kr 5000 Kr 8000
For trening i idrettslagenes regi og grupper som er faste brukere
settes arsavgift lik treningsavgiften i hallen
2-10 t/u Kr 2000 pd ar | Kr 2500 p4 ar
11-20 t/u Kr 3000 pa ar | Kr 3500 p4 ar
Flere enn 20 t/u Kr 5000 pd &r | Kr 5500 pé ar




Leiepriser styrketreningsrom 2014 2015

Ibestad kulturhus (max 4 stk pr gang)

Pris dropp inn pr time (voksne) Kr 50

Pr person i kvartalet (3 mnd) (voksne) Kr 200 Kr 300

Kommunens ungdommer opp til 18 é&r Gratis

Max 4 stk kan trene samtidig. All trening er pa eget ansvar.

Barn skal ha underskrift fra foreldre om trening pa eget ansvar.

Kultursal, kjekken og foaje

Ibestad kulturhus

Inntektsbringende arrangement, hele kulturdelen Kr 5000 Kr 6 000

Ikke inntektsbringende arrangement hele kulturdelen Kr 1500 Kr 3000

Leie foaje (ikke inntektsbringende) Kr 500 Kr 1000

Leie kjokken (ikke inntektsbringende) Kr 500 Kr 1000

Leie kultursal (ikke inntektsbringende) Kr 500 Kr 1000

Kulturhuset som gving/treningslokale. Samme som hallen
2-10 t/u Kr 2000 pr ar | Kr 2500 pé ar
11-20 t/u Kr 3000 pr ar | Kr 3500 pé ar
Flere enn 20 t/u Kr 5000 pr ar | Kr 5500 pé ar

Alle garderober eller andre «smarom» som skal brukes kommersielt

settes en pris pr. gang Kr 300 Kr 1000

Tonoavgift dekkes i sin helhet av leietaker

Bruk av lyd/lys ma avtales ved utlei Etter avtale

Innleid utstyr eller team og utstyr ma dekkes av leietaker

Utleie av smamebler og dekketoy

Utleie av bord, stoler og smémgbler pr sett (bord+4 stoler) Kr 50

Utleie av dekketoy pr sett (kaffe, middag og bestikk) Kr 50

> Ved utleie av basseng skal leietaker selv skaffe godkjent badevakt!
> Barn ma ha underskrift fra foreldre om at de kan trene pa eget ansvar i

treningsrommet.




Utleieregler 2014

Gjeldende utleieregler for leie Ibestad kulturhus og gym./svemmeavdeling ved Anstad
oppvekstsenter — pr. august 2010:

1. Leietaker er ansvarlig for at lokalene blir brukt til det formalet og innafor de
tidsrammer som er avtalt og i samsvar med disse reglene for leie. Den som kvitterer ut
nekkel regnes som ansvarshavende for treningen/arrangementet dersom det ikke er
gitt melding om annet.

2. Leietakeren er erstatningspliktig overfor kommunen dersom bygning eller inventar
blir skadet i forbindelse med leieforholdet, uavhengig av hvem som har forvoldt
skaden.

3. Leietakeren har selv ansvaret for egne eiendeler/eget utstyr under arrangement/
treninger. Lokalene leies ut med tilgjengelig utstyr.

4. Leietaker plikter & sorge for alminnelig ro og orden béde i og utenfor lokalene.
Leietaker har selv ansvar for 4 ha s mange vakter det er nedvendig & overholde dette.
Leietaker har bade rett og plikt & vise bort personer som bryter reglene.

5. Det er leietakers/brukers plikt 4 rydde opp etter arrangementet/treningene bade i og
utenfor lokalene. Utstyr som har vert i bruk settes pa plass etter anvisning fra
vaktmester/renholder. Gymnastikklarerne og trenerne plikter & rydde pa plass utstyr
etter hver gymnastikk/trening/svemmetime.

6. Ved leie av kjokken skal leietaker vaske og sette alt pa plass. Alle matvarer tas med
eller kastes, og seppelet teammes pd anvist sted.

7. Ved brudd pa leietakeransvaret i disse regler, kan framtidige leieforhold nektes.

8. Styrketreningsrommet:

> Det settes et tak pd 5 personer som kan trene samtidig.

>  All bruk skal avtales pa forhdnd gjennom bestilt treningstid.

> Ingen trening mé forega etter kl. 22.00 man-tor, og 23.00 fre-sen.

9. Leietaker plikter & gjore seg kjent med dette reglementet for
arrangementene/treningene starter opp. Det gjores oppmerksom pé at det er et eget
reglement for svemmeavdelinga.

10. Rayking er ikke tillatt i lokalene som omfattes av dette reglementet.

11. Det kreves et depositum pa kr. 500,- for hver nekkel som kvitteres ut. Nar nekkelkort
tas i bruk vil depositumet vere Kr. 50,-

12. Leieavtalen underskrives av utleier og leietaker ved utlevering av nekler.

13. All utleie og utlevering/innlevering av nekler skal inntil videre skje gjennom
kulturlederen eller den som er i kulturleders sted. (Kulturleder er & treffe pa Ibestad
folkebibliotek eller pa Radhuset.)

Radhuset, 9450 Hamnvik, 08 09 10
Dag Indresand,



Forslag 2015

Utleieregler for Ibestad kulturhus, Ibestad skole og Anstad oppvekstsenter
(gymsal, klasserom) 2015.

1. Leietaker er ansvarlig for at lokalene blir brukt til det forméalet og innafor de tidsrammer som er
avtalt og i samsvar med disse reglene for leie. Den som kvitterer ut nekkel regnes som
ansvarshavende for treningen/arrangementet dersom det ikke er gitt melding om annet.

2. Leietakeren er erstatningspliktig overfor kommunen dersom bygning eller inventar blir skadet i
forbindelse med leieforholdet, uavhengig av hvem som har forvoldt skaden.

3. Leietakeren har selv ansvaret for egne eiendeler/eget utstyr under arrangement/treninger. Lokalene
leies ut med tilgjengelig utstyr.

4, Bruk av lyd- og lysutstyr skal avtales med daglig leder av Ibestad kulturhus eller kulturhusets
lydansvarlig.

5. Leietaker plikter & serge for alminnelig ro og orden bade i og utenfor lokalene. Leietaker har selv
ansvar for 4 ha sd mange vakter det er nadvendig 4 overholde dette. Leietaker har bade rett og plikt &
vise bort personer som bryter reglene.

6. Det er leietakers/brukers plikt &4 rydde opp etter arrangementet/treningene bade i og utenfor
lokalene. Utstyr som har veert i bruk settes pa plass etter anvisning fra vaktmester/renholder.
Gymnastikklererne og trenerne plikter & rydde pa plass utstyr etter hver gym-, trening- og
svemmetime.

7. Ved leie av kjokken skal leietaker vaske gulv i kjokken og grovkjekken. Bord som er brukt vaskes
og utstyr som er brukt settes pa plass. Alle matvarer tas med eller kastes, og seppelet temmes pé
anvist sted.

8. Ved brudd pa leietakeransvaret i disse regler, kan framtidige leieforhold nektes.
9. Styrketreningsrommet:

» Det settes et tak pa 4 personer som kan trene samtidig.

»  All bruk skal avtales pa forhdnd gjennom bestilt treningstid.

» Ingen trening ma foregé etter kl. 23:00

» Styrketreningsrommet har egne regler som skal folges

» Barn skal ha foreldrenes underskrift om tillatelse til trening pé eget ansvar

10. Leietaker plikter & gjore seg kjent med dette reglementet for arrangementene/treningene starter
opp. Det gjores oppmerksom pa at det er et eget reglement for svommeavdelinga.

11. Royking er ikke tillatt i lokalene som omfattes av dette reglementet.
12. Leieavtalen underskrives av utleier og leietaker ved utlevering av ngkler.

13. All utleie og utlevering/innlevering av nekler skal inntil videre skje gjennom kulturlederen eller
den som er i kulturleders sted. (Kulturleder er a treffe pa Ibestad folkebibliotek eller p4 Radhuset.)

Hamnvik
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Vedtatt av kommunestyret 10.12.2013.
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Leiepriser 2014 - Serreisa kommune Page 2 of 4

Leiepriser skolebygg Pris
Overnatting pa klasserom, pr rom, ferste degn 380,-
Overnatting pé klasserom, pr rom, p&felgende degn 270,-
Leie av klasserom til meter og lignende per gang 170,-
Leie andre lokaler/rom p4 skolene per gang 170,-
Fast leie av rom (1g pr uke) per halvér 1 060,-
Leie av skolekjekken, forste degn 380,-
Leie av skolekjokken, per pafelgende deogn 270-
Trening i gymsal sméskolene, voksne per time 100,-
Trening i gymsal smaskolene, barn per time 30,-
Arrangement i gymsal smaskolene per gang 200,-
Arrangement i SFO-lokalene sméskolene per gang 200,-
Leiepriser idrettshall Pris
TRENING per time:

Styrketreningsrom — depositum for nekkel 100,-
Idrettshallen, hel hall, voksne 380,-
Idrettshallen, 1/2 hall, voksne 280,-
Idrettshallen, 1/4 hall, voksne 165,-
Idrettshallen, hel hall, barn tom 19 &r 130,-
Idrettshallen, 1/2 hall, barn tom 19 &r 95,-
Idrettshallen, 1/4 hall, barn tom 19 ar 55,-
Leie av garderober, ukedager 165,-
ARRANGEMENT, KAMPER M.M:

Idretts- og kulturarrangement

Hel hall per pabegynte klokketime 230,-
Halv hall per pabegynte klokketime 115,-

file:///C:/Users/ibe-sivk/AppData/Local/Temp/10/16703C9F . HTML 29.12.2014



Leiepriser 2014 - Serreisa kommune

Arrangement som beslaglegger hallen mer enn en dag og hel dag 7 500,-
Tilrigging for arrangement tilsvarende
tapte
leieinntekter
Leiepriser svemmehall Pris
TRENING
Svemmehallen m/badstue 380,-
Svemmehallen barn tom 19 &r 130,-
IDRETTS- OG KULTURARRANGEMENT, STEVNER MV
Svemmehallen m/badstue 690,-
pluss per pabegynte klokketime utover 3 timer 230.-
ANDRE ARRANGEMENTER
Svemmehallen m/badstue 990,-
pluss per pabegynte klokketime utover 3 timer 330,-
OFFENTLIG BADING
Voksne 65,-
Barmn 20.-
Klippekort for voksne, per kort med 10 klipp 475,-
Klippekort for barn, per kort med 10 klipp 160,-
Betalt billett gir adgang til badstue og svemmehall hele &pningstiden
Leiepriser Kulturhuset Pris
ARRANGEMENT
Storsal med foaje og kjekken (bryllup, bursdager og lignende) 4 300,-
Kurs/konferanse og meter per dag 2 200,-
Arrangement som beslaglegger huset mer enn en dag og hel dag 5900,-
Kulturarrangement i regi av lokale foreninger, ogsa arr. av SSMR 1 280,-
Foaje med kjekken, mindre arrangement 1 600,-
Foajeen - mater 800,-
Lydtekniker per time 260,-
Lystekniker per time 260,-
Tilrigging fer arrangement tilsvarende
tapte
leieinntekter
Human-etisk forbund disponerer kulturhuset vederlagsfritt til borgerlige begravelsesseremonier.
TRENING / @VING | KULTURHUSET
Storsalen per gang 230,-
For faste leietakere, egenaktivitet, per r 6 600,-

file:///C:/Users/ibe-sivk/AppData/Local/Temp/10/16703COF. HTML
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Leiepriser 2014 - Serreisa kommune

boliger

Leiepriser omsorgshybler Pris
Nye leietakere 6 065,-
Leiepriser omsorgsleiligheter, eldre/trygdeboliger, andre kommunale Pris

Husleia konsumprisreguleres jf husleielov og leiekontrakt.
Prisen varierer etter storrelse og standard.

13. desember 2012Sist endret: 23. januar 2014

¥ Share on Faceboo

“ IDel pa Facebookl _ITips en venn[_ISkriv ut

Kontaktinformasjon

Sarreisa kommune
postmottak@sorreisa.kommune.no
TIf: 77 87 50 00

Faks: 77 86 14 95

Org.nr.: 940755603

Les mer

Sentralbord: 77 87 50 00

Telefaks: 77 86 14 95

E-post: postmottak@sorreisa. kommune.no
Web levert av CustomPublish AS
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Leiepriser Salangshallen

Enhet Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3
SalA 85,- 290
Sal B 70,- 290
SalC 105,- 290
Alle salene 210,- 870 1560
Styrketreningsrom

- Arsleie 6500,- 6500,

- Mnd leie 55Q.- 6@0 550,-

- Prokt 140,- 140,-
Spinningrom

- Arsleie 5000,- 5000,-

- Mnd leie 500,- 500,-

- Prgkt 100,- 100,-
Garderober 120,- pr garderobe 150,- pr garderobe 150,- pr garderobe
Kijokken/kafe 1000,- 1500,- 1500,-
Klasserom 500,- 800,- 800,-
Klatrevegg 50,- Inkl. i prisen for vgs

Kategori 1:

Kategori 2:

foreninger fra andre kommuner

For all utleie:

- Aldersbestemte lag O — til og med junior, og pensjonister fra Salangen kommune gis

leiefritak

kommersielle arrangementer (prisene gielder prdag)

- Faste leietakere ma vike prioritet ved arrangementer
- Leiefritak eller redusert leie kan gis av administrasjonssjef ved spknad

Vedtatt av kommunestyret sak 45/09 og 22/10

enkeltpersoner, lag og foreninger fra Salangen kommune

statlige - eller fylkeskommunale institusjoner, samt enkeltpersoner, lag og




UTLEIEPRISER SALANGEN REGIONALE KULTURHUS.

Arrangement: ( gjelder kommersielle og eksterne leietakere )

Hele 1 etasje (storsal, lysthus m/kjgkken) kr 4 500,- pr dag
Storsal kr 1 300,- pr dag
Lysthus m/kjekken kr 1 200,- pr dag
Kjekken kr 800,- pr dag
Volum / klubben kr 800,- pr dag
Velve kr 800,- pr dag
Svemmehallen kr 1 500,- pr time
Hele underetasjen kr 1 300,- pr dag
Mpoter, kurs og lignende;

Hele 1 etasje ( storsal, lysthus m/kjekken) kr 1 500,- pr dag
Storsal kr 800,- pr dag
Lysthus m/kjekken kr 800,- pr dag
Kjokken kr 500,- pr dag
Volum / klubben kr 500,- pr dag
Velve kr 500,- pr dag
Faste leietakere;

Storsal kr 5 500,- pr ar
Scene kr 3 500,- pr ar
Lysthuset kr 5 000,- pr ar
Kjekken kr 2 000,- pr ar
Miniatyrskytebanen kr 4 500,- pr ar
Utleie av utstyr som benyttes ved arrangement i huset;

Lyd til tale ved meter og andre typer arrangement. kr 200,- pr arr
Lyd til arrangement, stort anlegg kr 800,- pr arr
Lys til arrangement kr  800,- pr arr
Utleie av utstyr som tas ut av huset;

Dekketay kr 500,- pr dag
Bord / stoler kr 800,- pr dag
Lydutstyr lite anlegg kr 1 000,- pr dag

For all utleie gjelder folgende;
-v' Aldersbestemte ( 0-18 4r ) / pensjonister fra kommunen gis leiefritak pa bruken av
huset.
v’ Faste leietakere ma vike plass ved annen type arrangement i huset.
v Leiefritak / redusert leie kan gis av administrasjonssjefen etter sgknad.
v Prisene justeres hvert &r i forbindelse med budsjettarbeidet i kommunen.

Ved utleie for kommersiell drift, delegeres administrasjonssjefen myndighet, i hvert enkelt
tilfelle & forhandle med leietaker om utleiepris.

Prisene justeres i forbindelse med budsjettbehandlingen hvert 4r i forhold til den generelle
prisstigning i samfunnet for gvrig.
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Forslag til vedtak/innstilling:
Formannskapet vedtar Interne retningslinjer for handtering av
bemanningsreduksjon/overtallighet i Ibestad kommune

Vedlegg:
1. Forslag til retningslinjer for handtering av bemanningsreduksjon/overtallighet i
Ibestad kommune.

Fakta i saken

| kommunestyrets mgte 16.12.2014, sak 49/14 Budsjett 2015/gkonomiplan
2016-2018 ble det i sakens pkt. 4.9.5 fattet falgende vedtak:

Radmannen utarbeider i samrad med tillitsvalgte «Interne retningslinjer for
handtering av bemanningsreduksjon/overtallighet i Ibestad kommune».
Retningslinjene behandles av formannskapet i ferste mote i 2015.

Vurdering
Gjeldende retningslinjer ble utarbeidet i 2008. Vedlagte forslag er en revidering av

disse. Forslaget er gjennomgatt i mgte i ledergruppa den 17. desember.
Retningslinjene skal draftes i mgte med tillitsvalgte mandag 5. januar 2015. Referat
fra dette draftingsmatet ma derfor ngdvendigvis legges fram pa mgtet i
formannskapet den 6. januar den dagen dette behandles.

Helse og miljo (HMS og “tradisjonelle miljospersmal (eks. forurensning))
Ingen konsekvenser.

Personell
Ingen konsekvenser.

Jkonomi
Ingen konsekvenser.

Radmannens konklusjon
Radmannen mener at forslag til «Interne retningslinjer for handtering av
bemanningsreduksjon/overtallighet i Ibestad kommune» vedtas.

Vedlegg til sak



Forslag til
retningslinjer for hanc



esall. RATS

Interne retningslinjer
for handtering av

bemanningsreduksjon/overtallighet

i
Ibestad kommune

Revidert desember 2014
Vedtatt i formannskapet xx.xx.2015



Innholdsfortegnelse

1. Retningslinjer for handtering av bemanningsreduksjon/overtallighet.......coimimnmimne
T T 1 SOOI SUE ISR U
1.2 AATISVAT eaeveveseseseeesosssatssesasesssssesasaseasbessass s e s s d s E S LRSS LSS
13 NedDEMANNINGSKILEIIET ..c.cvriirirnrrerenei s e
131 Spesielt for UNAErVISNINGSPErSONEIL..c.iiiuiiimririenmmemsss st st e
1.3.2 «Vedkommende arbeidSOMIAEY. ..ot s
133 Arbeidet med NEdDEMANNING ...c.ow.curirirsi s e
134 Uty PENTE KOMMENTATET.vuvsoirrurssssasissssssssssssssssss bbb s

2 Arbeidsgiver og arbeidstakers FOTPIKERISET .ovvvecvveriiemsenssecese st s
2.1 ATOEICISEIVET . ..eervveeresseesisssssssssassssasssssassss 8

22 Arbeidstaker/den OVErAllGe ......o..cuwevririsimmmmssssns s s



1. Retningslinjer for handtering av
bemanningsreduksjon/ overtallighet

1.1 Hensikt
Hensikten med prosedyren er a lage et system som ivaretar de ansatte i Ibestad kommune i
forhold til arbeidsmiljglovens bestemmelser og gjeldende tariffavtale. Stillinger som ikke kan
forsvares opprettholdt legges ned dersom de har basis i vedtatte organisasjonsendringer og
budsjett. De ansatte registreres som overtallige.
Ansatte som innehar stillinger som bortfaller, spkes forst omplassert til eventuelle ledige
stillinger som de vil vaere kvalifisert for for Ibestad kommune iverksetter arbeidet med 3 avslutte
arbeidsforholdet.

1.2 Ansvar
Radmannen har ansvaret for oppfglgingen av ansatte som er definert som overtallig ved sin
enhet helt til de er omplassert i ny fast stilling i kommunen eller til arbeidsforholdet er avsluttet.

1.3 Nedbemanningskriterier
HTA kapittel 1 pkt. 3.3 slar fast at «ved innskrenking /rasjonalisering skal, under ellers like vilkar,
de med kortest tjeneste innenfor vedkommende arbeidsomrade i kommunen sies 0pp forst.»

Definisjon av «under ellers like vilkar»
Med “under ellers like vilkar” menes en vurdering av utdannelse, arbeidspraksis og skikkethet for
stillingen.”

1.3.1 Spesielt for undervisningspersonell
Opplaeringsloven § 16-2 slar fast at for personell i grunnskolen som er tilsatt i uoppsigelig
stilling nar opplaeringsloven tradte i kraft (01.08.1999), kan ikke sies opp. For dette
personellet gjelder fremdeles § 24 nr.1 annet ledd og nr. 2 i Lov 13. juni 1969 nr. 24 om
grunnskolen.
For undervisningspersonell tilsatt etter 01.08.99 gjelder samme vilkdr som pvrige tilsatte
med enkelte unntak (jfr. F —35/99). Kommunal konkurranse-ansiennitet er det baerende
element. Ansiennitetsprinsippet ma kunne fravikes dersom det kan dokumenteres at
fagdekningen pa den angivende skole ikke kan oppfylles dersom dette prinsippet folges fullt
ut. Uoppsigeligheten er knyttet til stilling i kommunen, ikke tilsvarende stilling man pr.
gieldende tidspunkt innehar. Eks. "overtallig” rektor tilsatt fgr 1999 med vedtak om at
vedkommende har fast stilling (gjort om fra oppsigelig til fast stilling), har krav pé ny stilling i
kommunen.



1.3.2 «Vedkommende arbeidsomrade»

v e

el Lo

=

m/edkommende arbeidsomrade" defineres innenfor falgende tjenesteomrade i Ibestad
Kommune:

Tjenesteomrade — Oppvekst
Oppvekstleder sees pa som et arbeidsomrade

Grunnskolen og voksenopplaeringen (VO)

Stillingene som rektor i grunnskolen er et arbeidsomrade.

Undervisningsstillinger i grunnskolen og VO sees pa som et arbeidsomrade sammen med evt.
overtallige under pkt. 1 og pkt. 2.

Leder SFO og stillinger som miljgterapeuter i grunnskolen og SFO sees pa som et
arbeidsomrade. Her vil pkt. 1.3.3 nr. 4 £4 betydning ved vurdering av evt. overtallighet.
Fagarbeider i grunnskolen og SFO sees pa som et arbeidsomrade.

Assistenter i grunnskolen og SFO sees pa som et arbeidsomrade.

Kulturskolen
Rektor sees pa som et arbeidsomrade.
Adjunkt og laerere sees pa som et arbeidsomrade

Barnehager

Styrere i barnehage sees p3 som et arbeidsomrade.

Pedagogiske ledere og barnehagelaerere ses pa som ett arbeidsomrade sammen med evt.
overtallige under pkt. 1. Her vil pkt. 1.3.3 nr. 4 bli betydning ved vurdering av evt.
overtallighet.

Barnehagelaerere med krav om spesialpedagogikk sees pa som et arbeidsomrade.
Fagarbeidere i barnehage sees pa som et arbeidsomrade.

Assistenter i barnehage sees pa som et arbeidsomrade.

Bofellesskap

Leder bofellesskap sees pa som et arbeidsomrade.
Ledende miljgterapeut sees pa som et arbeidsomrade.
Miljgterapeuter sees pd som et arbeidsomrade.
Miljparbeidere sees pa som et arbeidsomrade.

Barnevern
Barnevernsieder sees pa som et arbeidsomrade.
Barnevernkurator sees pa som et arbeidsomrade sammen med evt. overtallige under pkt. 1.

Tjenesteomrade Pleie- rehabilitering og omsorg (PRO)

PRO-leder ses pa som et arbeidsomrade.

AvdeIingssykepleiere/avdelingsvernepleiere sees pa som et arbeidsomrade sammen med
evt. overtallige under pkt. 1.

Sykepleiere sees pa som et arbeidsomrade sammen med evt. overtallige innenfor pkt. 1 0g 2.
Vernepleiere og miljgterapeuter sees pa som et arbeidsomrade sammen med eventuelle
overtallige innenfor pkt. 3. Her vil pkt. 1.3.3 nr.4 fa betydning ved vurdering av evt.
overtallighet.

Ergoterapeut sees pa som et arbeidsomrade.
Hjelpepleiere/omsorgsarbeidere/aktivit¢rer sees pa som et arbeidsomrade. Fast ansatte
assistenter i pleiestillinger sidestilles med denne gruppen.

Konsulent sees pa som et arbeidsomrade.
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@vrig merkantilt personell sees pa som et arbeidsomréade.
Kokker tilknyttet kipkken pd sykehjem sees p& som et arbeidsomréde.
Assistenter tilknyttet, kipkken sees pa som et arbeidsomrade.

Helse

Kommuneoverlege sees pa som et arbeidsomrade.
Leger sees pa som et arbeidsomrade.

Helsesgster sees pa som et arbeidsomrade.
Fysioterapeut sees pa som et arbeidsomrade.
Helsesekretzerer sees pa som et arbeidsomrade.

NAV
Kurator i NAV sees pa som et arbeidsomrade.

Diverse tjenesteomrader

@vrige enhetsledere uten lovpalagt krav om formell kompetanse sees pa som et
arbeidsomrade.

Konsulent i personalenheten sees pasom et arbeidsomrade.

Konsulent i Servicetorget sees pa som et arbeidsomrade.

Konsulent innenfor fagomrédet landbruk og naering sees pa som et arbeidsomrade.
Kulturkonsulent sees pa som et arbeidsomrade.

Daglig leder kulturhuset sees pa som et arbeidsomrade.

Bibliotekar sees pa som et arbeidsomrade.

Ungdomsklubben sees pa som et arbeidsomrade.

Konsulenter innen kemner, gkonomi og regnskap som jobber innenfor fagomradet gkonomi,
regnskap, lgnn og skatt/innfordring ses pa som et arbeidsomrade.

. Saksbehandler teknisk sees pa som et arbeidsomrade.
11.

Sivilingenigrer, ingenigrer, ansatte med teknisk fagutdanning innenfor drift og utbygging,
areal og byggesaker, bygg- og eiendom ses pa som et arbeidsomrade.

Brann og beredskapstjenesten (gjelder beredskapsdelen) sees pa som et arbeidsomrade. Det
skilles pa stillinger hvor lov og forskrifter setter saerskilte krav.

Stillinger som sekreteerer sees pa som et arbeidsomrade.

Stilling som arbeidsledere ved plan og naeringsavdeling sees pa som et arbeidsomrade.
Renholdere med fagbrev sees pa som et arbeidsomrade.

Renholdere uten fagbrev sees pa som et arbeidsomrade.

Handverkere og vaktmestre med fagbrev sees p& som et arbeidsomrade.

Handverkere og vaktmestre uten fagbrev sees pa som et arbeidsomrade.

Arbeidet med nedbemanning

Nar arbeidet med nedbemanning skal skje innenfor et arbeidsomrade, ma en vaere spesielt
oppmerksom pa pkt. 1.3.1. For gvrig legges fglgende til grunn i arbeidet med nedbemanning
innenfor det enkelte tjenesteomréde/arbeidsomréde:

a)
b)

c)

d)

Midlertidige ansatte sies opp forst ved nedleggelse av stillinger/tjenester innenfor
vedkommende arbeidsomrade.

Under ellers like vilkar: Noen stillinger har spesielle krav til formell kompetanse. Disse
defineres under egne arbeidsomrader under 1.3.2.

Under ellers like vilkar: Noen stillinger med sammenfallende kompetansekrav eller definert
innenfor samme arbeidsomrade, har seerlige tilleggskrav mht. personlige egenskaper (dvs.
samme skikkethetskrav som ved tilsetting og relevant arbeidserfaring, jfr. HTA kap.| pkt.2.2).
Dette vil bli vektlagt sammen med tjenestetid i de enkelte tilfelle.

Under ellers like vilkar: Gjelder total tjenestetid i Ibestad kommune. Med dette menes total
tjenestetid som regnet fra siste tilsetting i kommunen. Dvs. har man hatt opphold i
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tilsettingsforholdet pa mindre enn | ar, regnes tidligere tjenestetid med. Alle typer
permisjoner regnes som tjenestetid.

e) Hvis pkt. d) gir likt antall ir tjenestetid i lbestad kommune, gjelder tjenestetiden innenfor
vedkommendes definerte arbeidsomrade.

4 Utdypende kommentarer

Nedleggelse av enheter:

| de situasjoner der det gjgres vedtak som kun resulterer i nedleggelse av enheter, skal
vedkommende overtallige vurderes opp mot sammenlignbare stillinger innenfor sitt
arbeidsomrade.

Generelt:

Dersom kommunen far overtallighet (gjelder uansett stilling) skal vedkommende vurderes i
forhold til alle ledige stillinger vedkommende vil vaere kvalifisert for (ikke ngdvendigvis best
kvalifisert) innenfor andre arbeidsomrader i kommunen. Dette skal gigres fgr arbeidsgiver kan
starte arbeidet med a avslutte arbeidsforholdet til overtallige arbeidstakere.

Arbeidsgiver og arbeidstakers forpliktelser

All saksbehandling skal forega skriftlig, helt fra overtallighet oppstar i en enhet og til den
overtallige er i nytt arbeid eller at arbeidsforholdet er brakt til oppher. Dette for at lbestad
kommune i etterhand skal ha dokumentasjon pa at den overtallige er gitt saklig behandling i
arbeidet med a skaffe annet arbeid.

Arbeidsgiver

a) Arbeidsgiver skal sa tidlig som mulig informere, drgfte og ta de tillitsvalgte med pa rad nar
det gjelder omorganiseringer som kan fa sysselsettingsmessige konsekvenser (HA § 1-4-1)

b) Etterat vedtak om bemanningsreduksjon ved en enhet er fattet skal de ansatte som bergres
informeres om dette. Tillitsvalgte skal informeres i hht. AML kap. 8 og HA.

¢) Radmann (eller annen som er delegert myndighet i arbeidsgivers sted) skal etter samrad med
den tillitsvalgte avklare hvem som er overtallig i enheten. Det settes opp en
overtallighetsrangering. De overtallige skal gjennom samtale med arbeidsgiver fa en
orientering om hvorfor vedkommende er erklaert som overtallig. Referat fra mgte skal
sendes arbeidstaker innen rimelig tid.

d) R&dmann (eller annen som er delegert myndighet i arbeidsgivers sted) skal gjgre den
overtallige kjent med den videre saksgang. Det er her viktig 3 vektlegge hvilke rettigheter og
plikter den overtallige har i forhold til & ta imot tilvist arbeid og konsekvenser ved ikke a gjore
det.

e) Radmann (eller annen som er delegert myndighet i arbeidsgivers sted) som identifiserer
overtallige skal gi fyldige og korrekte opplysninger om utdanning, erfaring og stillingsgnsker
til den enkelte overtallige.

f) Radmann/enhetene har plikt til 4 fglge opp "sine" overtallige.

g) Ra&dmann/enhetene er forpliktet til & folge opp de avtaler som gjelder vedrgrende
omplassering av overtallige nar de far tilvist eller mottar sgknader fra overtallige.

h) Radmann/enhetene framskaffer fullstendige opplysninger om ledige stillinger bade nér det
gjelder stillingsinnhold og kvalifikasjonskrav.

i) Ved omplassering eller tilvisning til annet arbeid med lavere I¢nn beholder den overtallige sin
Ignnsplassering som en personlig ordning, jfr. HTA pkt. 3.4.

j) Enhetene som far tilvisten overtallig arbeidstaker eller spknad fra overtallige skal foreta
omplassering av vedkommende dersom han/hun anses kvalifisert, ikke ngdvendigvis best
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k)

m)

n)

o)

b)
c)

d)

kvalifisert. Dette gjelder selv om den tilviste har en hgyere personlig avignning enn det den
ledige stillingen normalt skulle tilsi.

Enhetene ma finne den ansatte kvalifisert, eller ikke kvalifisert. Finner man den overtallige
kvalifisert skal det gis skriftlig tilbud om omplassering til annen stilling.

Finner enheten at den overtallige ikke er kvalifisert skal det gis skriftlig begrunnelse om
hvorfor den overtallige ikke anses kvalifisert. Utlysning av stilling eller ansettelse i stillingen
skal ikke foretas fgr personalavdelingen skriftlig har akseptert at den overtallige ikke er a
anse som kvalifisert.

Behandlingstid vedrgrende tilvist overtallig arbeidstaker skal ikke overstige to -2uker fra
tilvisningsdato.

Hvis det ikke lykkes 8 finne aktuelle stillinger som den overtallige kan omplasseres til, foretar
personalavdelingen saksbehandlingen av forhandsvarsel og oppsigelse.

Radmannen undertegner.

Innkalling til samtale skal forega skriftlig.

Arbeidstaker/den overtallige

Den overtallige er forpliktet til & veere aktiv med 3 sgke annet arbeid i Ibestad kommune.
Den overtallige plikter til & mgte til samtale til aktuelle ledige stillinger.

Den overtallige plikter & ta imot tilbud om omplassering til ny passende stilling. Hvis den
overtallige ikke tar imot tilbudet vil Ibestad kommune g4 til oppsigelse iht. AML § 15-7 (2)
Man har fortrinnsrett til ny stilling i ett r fra oppsigelsesfristens utlgp jfr. AML §14-2 (4). For
3 komme innunder regelen om fortrinnsrett m4 arbeidstaker ha vaert tilsatt i kommunen i til
sammen minst 12 maneder i de siste to arene. Det kreves ikke at arbeidstaker skal vaere
tilsatt i 12 maneder sammenhengende, men at det sammenlagt skal vaere minst 12 maneder,
iberegnet oppsigelsestiden. Har arbeidstakeren ikke akseptert tilbud om ny tilsetting i en
passende stilling senest 14 dager etter mottakelsen, faller fortrinnsretten bort,

jfr. AML 14-2 (3).
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2 Kommunestyret

Forslag til vedtak/innstilling:
Formannskapet tilrar kommunestyret & fatte felgende vedtak:

1.

Radmannen delegeres myndighet fil & ansette i alle stillinger unntatt radmann
og ass. rddmann.

2. Radmannen delegeres myndighet til & vedta organisasjonsplaner.
3. Radmannen delegeres myndighet til & ajourfere delegeringsreglement i
henhold til vedtak i pkt. 1 og 2.
4. Organisasjonsendring:
a. Kjokken legges til en avdeling i sykehjemmet
b. Seksjonene PRO, NAV og Helse slas sammen til en seksjon — Helse,
sosial og omsorg (HSO).
c. Rusomsorgen legges til HSO enhet NAV.
d. Oppfelging av voksne flyktninger legges til NAV
e. Ibestad skole skal ha ansvar for voksenoppleering
f I|bestad skole skal ha ansvar for musikk- og kulturskolen
5. For & gjennomfgre pkt. 4e og f tilfares Ibestad skole ca. 0,5 arsverk merkantil
medarbeider i lapet av 2015.
6. Seksjon PNU skifter navn til Teknisk seksjon.
7. Som oppfalging til organisasjonsgjennomgangen legger radmannen fram en
sak om gjennomgang av delegeringsreglementet i 1. kvartal 2015.
Vedlegg:
1. Sluttrapport fra Agenda Kaupang av 14.10.2014.
2. Heringsuttalelse fra Utdanningsforbundet
3. Ny organisasjonsplan etter radmannens forslag

Kort beskrivelse av saken

Gjennom en anbudsrunde ble firma Agenda Kaupang valgt til & gjennomfare
organisasjonsgjennomgangen i Ibestad kommune.

Fakta i saken

Kommunestyret vedtok 17.12.2013 fglgende mal og mandat for
organisasjonsgjennomgangen:

Kommunestyret fattet folgende vedtak:



1. Det giennomfgres en organisasjonsgjennomgang i kommunen.
Administrasjonen gjennomfgrer en organisasjonsgjennomgang med
ekstern veiledning/ledelse.

2. Folgende mal og mandat legges til grunn:
Mal
o At ansvar og myndighet er entydig definert og plassert
En formdls- og kostnadseffektiv organisering
Vekt p& arbeidsmilig og medarbeidere
Fleksibilitet og innovasjon
Vekt pa innbyggernes opplevelse og behov levert av organisasjonen

Mandat

1. Foresla altemative strukturer av Ibestad kommunes administrasjon i

den hensikt 3 f4 til en mer rasjonell drift.

Styrke ledelse/lederskap i kommunen.

Bedre ivaretakelse av personellressursen i kommunen.

Bedre ivaretakelse av brukerne/innbyggerme.

Foresla tiltak for & skape rom for en bedre langsiktig planlegging i

kommunen. Herunder kan ogsé interkommunale tiltak vurderes.

Bedre samordning/effektivisering internt og mellom seksjonene, samt

eventuelle andre samarbeidsparter.

7 Det etableres en referansegruppe bestaende av formannskapet. Det
giennomfares minimum 2 referansemgter der referansegruppen gis en
reel mulighet til & komme med innspill underveis i prosessen.

8. Forslagene ferdigstilles medio oktober 2014, slik at resultatene kan
behandles politisk ulfimo november 2014.
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3. Medarbeidere, tillitsvalgte og brukere gis mulighet til & medvirke i
prosessen.

4. Det bevilges inntil kr 250 000 til organisasjonsgjennomgangen
Formannskapet har vaert styringsgruppe.

Det framgar av rapporten hvordan organisasjonsgjennomgangen har veert organisert
og gjennomfart.

| henhold til kommunelovens § 23 er det radmannen som er ansvarlig for
saksbehandlinga i kommunen. Det betyr at det er radmannen som skal utrede og
legge fram en sak til politisk behandling. Radmannen vil derfor ta utgangspunkt i
konsulentens tilrddning, men fremme forslag til oppfalging pa ut fra selvstendig
vurdering.

Konsulentens rapport har vaert sendt til de tillitsvalgte til hering. Det kom inn 1
hgringsuttalelse. Radmannen har ogsa giennomfart dreftingsmate med de tillitsvalgte
etter haringsfristen.

Konsulenten har presentert rapporten for styringsgruppen, og rapporten ble
presentert for kommunestyret i mote 13.11.2014.



Da radmannen vil fremme forslag om delegering av ansettelsesmyndighet i trad med
konsulentens tilradning, blir saken ogsa behandlet i administrasjonsutvalget i mgte
20.11. Administrasjonsutvalgets tilrddning vil bli lagt fram i den videre politiske
behandling.

Vurdering
Radmannen har ikke vurdert om konsulentens rapport er i trad med kommunestyrets

bestilling.

| kap. 7 foreslar konsulenten en del tiltak. Noen forslag krever politiske vedtak —
andre krever administrativ oppfelging, eks. skal ikke intern delegering fra radmann
politisk behandles. Konsulenten forslar blant annet & legge flere sma enheter i stab
hos seksjonsleder. R4dmann er uenig i konsulentens definisjon av stab/linje.
Radmannens definisjon av stab er stettefunksjoner som personal, gkonomi, IKT og
Ignn. Stab skal yte tjenester og vaere radgiver for den daglige driften i linjen der
tienesteproduksjon foregar. Det er altsa typiske stattefunksjoner som plasseres i
stab. Radmannen har i dag en stabsenhet og vil ikke forsla flere.

| en mindre kommune vil organisasjonsbygging vaere en utfordring da det er mange
sma tjenesteomrader som pa den ene side har sin spesifikke egenart, men som er
for sma til & vaere en enhet. Nar et mal da er & redusere antall enheter, vil det
ngdvendigvis fore til at ienesteomrader som er ulike, bli slatt sammen. Det er en
realitet vi ma innse og som vil gjelde for noen av de tiltak som er foreslatt.

Forslag 1: Delegere fullmakter fra politisk niva til administrasjonen og
delegere fullmakter til enhetsledere

Radmannens kommentar/tilrddning
Rapporten tilrdr & delegere ansettelsesmyndighet til radmannen.

| dag er det administrasjonsutvalget pa 7 medlemmer som tilsetter i alle saker
unntatt radmann og ass.radmann. Dette er en meget tungvidt ordning, da det
ikke bare skal innkalles 7 medlemmer, men ved forfall ma vara innkalles. Det
medferer at for & fa fulltallig mete s& ma ogsa flere vara kontaktes for
innkalling. Bare det a finne et aktuelt tidspunkt som passer kan veere en
utfordring - ikke bare utvalgets medlemmer - men ogsa for administrativt
personell ma tidspunktet passe. Det kan ogsa veere lite hensiktsmessig a
innkalle utvalget bare for en sak. Uansett sa vil politisk ansettelse medfgre at
ansettelsesprosessen tar lenger tid enn delegert ansettelse. lkke bare tar det
tid far et beslutningsdyktig administrasjonsutvalg kan samies, men det tar
ogsa mye administrativ ressurser. Personalsjefen vil ved delegering fa mere
ressurser til annet personalarbeid som har vaert et klart uttrykt gnske fra
politisk hold.

De fleste sgkere til stilling i Ibestad sgker ogsa andre stillinger. Da er det viktig
at vi kan ansette raskt fgr sgker far tilbud fra andre arbeidsgivere. Nar vi vet at
de fleste kommuner har delegert ansettelse, sa vil var ansetteleseprosess ta
lengre tid. Vi har ved flere ansettelser fatt melding fra den som er tilsatt at
vedkommende har tatt en annen stilling. Om dette skyldes at var



ansetteleseprosess har tatt lang for lang tid vet vi ikke, men det kan vaere en
arsak. Men vi vet i hvert fall at pa sekertidspunket sa har sgker ikke fatt annen
stilling og jo lengre det gér desto sterre er muligheten av at sgker far tilbud om
annen stilling. | en situasjon der det er stor konkurranse om den beste
arbeidskraften er det svaert viktig at vi kan ha en rask ansetteleseprosess.

Kommunens ansettelsesprosess ble ogsa trukket fram som en negativ faktor
da KS Konsult vurderte kommunen basert pd Kommunekompasset for et par
ar siden.

Gjennom vedtak eks. budsjett stiller kommunestyret krav til radmann om a
iverksette tiltak som skal gi innbyggerne et godt tjenestetiloud. Da er det viktig
at radmannen ogsa far ansvar a ansette de medarbeidere som skal iverksette
og gjennomfare kommunestyrets vedtak.

Radmannen vil foresla at kommunestyret delegerer ansettelse av alle stillinger
unntatt radmann og ass. raddmann til radmannen. Ved alle ansettelser skal
tillitsvalgte delta i henhold til avtaleverket. Radmannen vil ogsa foreta en intern
delegering slik at intervjugruppe vil besta av personalsjef, seksjonsleder eller
enhetsleder og en tillitsvalgte. Samme gruppe vil innstille til radmann pa
ansettelse.

Radmannen vil ogsa foresla at raddmannen delegeres myndighet til a vedta
organisasjonsplaner. Denne myndighet vil ikke bli videredelegert.
Organiseringen av administrasjonen er et middel for & ivareta radmannens
fullmakter og ansvar pa en effektiv mate. Men det blir selvsagt en politisk sak,
hvis radmannen trenger penger til omorganiseringer.

Radmannen vil falge opp forslaget med & gjennomga alle personalrutiner med
sikte pa en delegering og klarere ansvarsdeling mellom sentral
personalledelse (personalsjef) og seksjoner/enheter.

Det samme vil skje pa gkonomiomradet.

Mer delegering av myndighet krever at det folges opp med oppleering, jfr.
forslag under.

Forslag 2: Tydeliggjere lederrollen — faglig ledelse (lage lederavtaler)
Radmannens kommentar/tilradning

Det har veert satt fokus pa lederrollen blant annet gjennom et eksternt ledet
lederutviklingsprogram og i radmannens ledersamlinger. Det har videre veert
mange interne opplaeringstiltak for lederne innen personal, gkonomi og
saksbehandling. Radmannen ser at det ikke har veert lagt nok vekt pa a
tydeliggjere lederrollen spesielt for ledernivaet under seksjonslederne. Det er
inngatt lederavtaler mellom radmann og seksjonslederne med to arlige
oppfalgingssamtaler. | var startet radmannen/seksjonslederne arbeidet med a
utvikle en mal for lederavtale mellom seksjonslederne og ledere pa nivaet
under. Som organisasjonsledd vil ledere under seksjonslederne betegnes som
enhetsledere selv om de har forskjellige fagtitler.




Radmannen fglger opp at det inngas individuelle lederavtaler for alle
enhetsledere innen utgangen av 1. kvartal 2015.

Forslag 3: Oppleaering — utvikling av ledere

Radmannens kommentar/tilrddning

Dette forslag kan sees i sammenheng med forslag 2 da lederavtaler vil
betinge oppfalging. Generelt er enhetsledere faglig dyktige, men vil ha behov
for oppleering i & bli gode ledere innen generell ledelse og personalbehandling
og @konomistyring. Det kan vaere en utfordring & veere mer spesifikk i et
saksframlegg enn at det skal gjennomfares lederutviklingstiltak. Dette vil vaere
tiltak som vil ha en gkonomisk side selv om mye kan gjennomfares internt. |
tillegg til at det holdes fortlgpende fokus pa ledelse sa bgr det gjennomfgres
minst to lederutviklingstiltak arlig.

Forslag 4: Kjokken legges til en avdeling ved sykehjemmet
Radmannens kommentar/tilradning

Radmannen slutter seg til dette og tar sikte pa & gjennomfere det innen
utgangen av 1. kvartal 2015. Dette skjer parallelt med at organisering av
ledelsen av sykehjemmet evalueres i 2015.

Forslag 5: Helse legges som enhet i PRO

Radmannens kommentar/tilradning

Radmannen ser forslag 5 og 6 i sammenheng. Helse er en relativt liten enhet
som ledes av kommuneoverlege. Det er en utfordring & rekruttere leger i
mange kommuner deriblant Ibestad. Radmannen er derfor av den klare
oppfatning at leger bar fa minst mulig administrative oppgaver slik at de kan
konsentrere seg om legers primaeroppgave — a forebygge sykdom og
behandle syke. Det er i dag stor samhandling mellom PRO og Helse.

NAV har i dag kun en kommunalt ansatt. NAV har langt starre samhandling
med PRO og Helse enn med rddmann. Derfor forslar radmannen

3 sla sammen PRO, NAV og Helse under en felles ledelse til en Helse, sosial
og omsorgsseksjon (HSO). Nar seksjoner slds sammen, er det vanlig at
stilingen som leder vurderes. Radmannen vil derfor tilra at stillinga som leder
av HSO lyses ut internt eller eksternt. R&dmannen avgjar rekrutteringsmate.

Forslag 6: NAV legges som enhet i stab (alt. legge NAV som enhet i PRO)
Radmannens kommentar/tilradning
Kommentert under pkt. 5.

Forslag 7: Kultur legges til stab oppvekst

Radmannens kommentar/tilradning

Radmannen ser ikke den store forskjell mellom dagens organisering i en
enhet og en organisering i stab, jfr. innledning om stab/linje. Radmannen
foreslar derfor & opprettholde kultur som egen enhet til tross for at det blir en
liten enhet.

Forslag 8: Barnevernet gjores interkommunalt
Radmannens kommentar/tilrddning
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Det har vaert fort samtaler med Harstad kommune om et interkommunalt
barnevern. Samtalene har ikke fart til noe konkret. R&dmannen har derfor ikke
prioritert disse samtaler dels i pavente av organisasjonsgjennomgang og ikke
minst pa grunn av at barnevernet i Ibestad fungerer godt. Radmannen
registrerer ogsa at interkommunale barnevern har sine utfordringer. |
Vesteralen der det ble dannet et stort interkommunalt barnevern for et par ar
siden, ser det ut til at kommuner allerede vil melde seg ut.

Barnevernet har to arsverk og er organisert i dag som en enhet under
oppvekstleder. Barnevernet kunne ha veert organisert pa en annen mate, men
dagens organisering fungerer sveert bra bade for de ansatte og de barn som
skal ivaretas. Men med to ansatte vil barnevernet vaere sarbar ved vakanser.
Radmannen vil derfor ikke foreta noen endring i en enhet som fungerer godt
og derfor fortsetter barnevernet som en enhet under oppvekst.

Forslag 9: Utrede organisering av voksenopplaring og flyktningarbeidet
Radmannens kommentar/tilrddning

Voksenopplaering

Voksenopplaering i Ibestad i dag er hovedsakelig oppleeringstilbud til unge
flyktninger, men ogséa mer sporadisk til voksne innflyttere. En ideell
organisering ville veert i en egen enhet, men det vil da bli en sveert liten enhet
med pt. knapt et par arsverk. Voksenoppleeringen kan legges til flere enheter —
det finns ingen facit. Den naturlige organisering er & legge dette til Ibestad
skole, noe radmannen tilrar.

Flvktningarbeidet

Det er imidlertid behov for & legge ansvaret for voksne flyktninger til en enhet.
Hittil har vi ikke hatt mange voksne flyktninger da kommunen har prioritert &
bosatt mindredrige. De mindredrige blir etter hvert voksne og sa kan andre
voksne fritt bosette seg i Ibestad. En familie vil bosette seg i kommunen som
falge av familiegjenforening.

| gjeldende samarbeidsavtale med NAV star det at NAV er ansvarlig for
flyktningmottak. Sa lenge vi har hatt en egen enhet for bosetting av enslige
mindrearige flyktninger og det ikke har veert bosatt andre flyktninger har NAV
hatt f4 oppgaver som innen dette omradet. Na som det bosettes en familie,
ma ansvaret tydeliggjeres. Etter radmannens mening er det to muligheter
enten legges ansvaret til enhet for bosetting av enslige mindrearige eller til
NAV. Etter radmannens oppfatning legges ansvaret til NAV ut fra a fa et skille
mellom de som er mindrearige og voksne, og sa vil det for voksne flyktninger
vaere behov for trygdeordninger, gkonomisk sosialhjelp og arbeid. Dersom det
bosettes mange voksne flyktninger, vil det veere behov for a styrke
bemanninga pa NAV i en kortere eller lengre periode. En bemanningsgkning
ma finansieres av tilskudd kommunen far til bosetting.

Forslag 10: Lage grunnkurs i sak/arkiv for ledere
Radmannens kommentar/tilrddning
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Radmannen slutter seg til forslaget og tar sikte pa & gjennomfgre kurs i 1.
halvar 2015. | sak inngar saksbehandlingskurs og kurs i bruk av
saksbehandlingssystemet — dette er kurs om kan giennomfgres internt.

Forslag 11: Lage grunnkurs i skonomi for ledere og merkantile
Radmannens kommentar/tilradning

Det har veert gjennomfart arlige skonomikurs, men rddmannen ser behovet for
flere kurs. Det vil vaere kurs i gkonomiforstaelse, det nye gkonomiprogrammet,
gkonomirutiner og budsjettkontroll. Dette er kurs som kan gijennomfgres
internt.

Forslag 12: Lage grunnkurs i personal for ledere

Radmannens kommentar/tilradning

Det har vaert gjennomfert flere typer kurs innen personalomradet, men
radmannen ser behovet for mer opplaering nar personaimyndighet delegeres.
Dette er kurs som kan gjennomfgres internt.

Andre forslag fra radmannen
| tillegg til de forslag som er fremmet gjennom organisasjonsgjennomgangen
har rddmannen felgende forslag:

Organisering kultur og musikkskole

Musikkskolen har i dag en rektor i full stilling og 2 timeleerere i til sammen 0,44
arsverk. Det er totalt 41 elever i musikkskolen. Antall elever i musikkskolen har
blitt redusert de siste ar og etter ridmannen oppfatning bgr det vurderes om
det er behov for en egen rektor for musikkskolen. For bedre a utnytte
ressursene til 4 ivareta musikk bade i grunnskole og musikkskole tilrar
radmannen at musikkskolen legges under Ibestad skole.

Ibestad skole — behov for merkantil stgtte

Ibestad skole har ikke noe merkantil statte. Det betyr at rektor og inspektarer
ma utfgre alt at merkantile funksjoner. Dette er ikke en rasjonell utnyttelse av
ressursene. Dersom Ibestad skole na far ansvar for voksenopplaering og
musikkskole, er tidspunktet inne til & vurdere 4 tilfare skolen en merkantil
ressurs. Ved a tilfare en merkantil ressurs vil rektor fa mer tid til & veere rektor.
Utfordringen er & finne ledige ressurser til en slik stilling. Radmannen vil tilra at
det i Igpet av 2015 tilfares Ibestad skole 0,5 arsverk merkantil ressurs. Dette
sees i sammenheng med oppfelging av organisasjonsgjennomgangen og de
tiltak som foreslas i budsjett 2015. R&dmannen anser det som en forutsetning
for & legge ansvaret for voksenopplaering og musikkskolen til Ibestad skole.

Organisering rusomsorg

Rusomsorg har ikke hatt en klart definert plass i den kommunale organisering
ut fra at rusomsorg vil vaere et tverrfaglig arbeid med involvering fra sosial,
omsorg og helse. | tillegg vil det ofte veere et innslag av bade medisin, omsorg
og psykiatri i rusomsorgen. De fleste av vare nabokommuner har plassert det
overordnede ansvar i det lokale NAV-kontor. En undesekelse Riksrevisjonen
har gjort om partnerskapet mellom stat og kommune i NAV viser at 356
kommuner har plassert rusomsorgen i NAV. Med den foreslatte plassering av
NAV vil de aller fleste involverte i rusarbeidet vaere i den nye HSO-seksjonen.
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Radmannen vil derfor tilra at rus legges til HSO, men med NAV som
koordinerende og ansvarlig enhet.

Endre navn pa seksjon

Radmannen vil endre navn pa Plan, ngering og utvikling til Teknisk seksjon.
Dette er et godt innarbeidet navn som er greit & forholde seg til. Dagens navn
dekket ikke alle funksjoner som seksjonen skal omfatte eks. teknisk drift av
kommunale installasjoner.

Konsulenten har papekt viktigheten av at forslagene faktisk gjennomferes. Dette er
radmannen enig i og har derfor i saksframlegget bade pekt pa ansvarlig for
giennomfaring og tidsfrister. R&dmannen ser derimot ikke noe behov for a etablere et
internt prosjekt som skal «drive de vedtatte forslagene giennom». Det vil veere
forskjellige tiltak som rddmannen ma ha framdriftsansvar for og spille pa de interne
ressurser som finns herunder forholde seg til bestemmelser om medvirkning.

Helse og milje (HMS og “tradisjonelle miljespoersmal (eks. forurensning))
Organisasjonsmessige endringer vil kunne medfgre motstand dersom medarbeidere
flyttes eller far nye oppgaver. Medarbeidere kan fa endrede arbeidsoppgaver, annen
organisering og andre ledere og medarbeidere a forholde seqg til.
Organisasjonsgjennomgangen og de forslag som er foreslatt, innebserer sma
organisasjonsmessige endringer bade i organisasjonsstruktur og for medarbeidere.
Forslagene vil ha som mal a forbedre arbeidsforhold og organisasjonsstruktur.

Personell
De konsekvenser som er foreslatt er spesifisert ovenfor.

@konomi
En del av tiltakene vil koste noe eks. bruk av ekstern bistand. Det kan veere en
utfordring & finne gkonomi til noen av tiltakene i budsjettforslaget for 2015.

Radmannens konklusjon
Som det framgar slutter ridmannen seg til omtrent alt at det som konsulenten og
arbeidsgruppene har foreslatt — i tillegg har radmannen noen egne forslag.

Etter at kommunestyret har behandlet organisasjonsgjennomgangen vil radmannen
ga giennom delegeringsreglementet og legge fram forslag om revidering. Dette er i
trdd med konsulentens tilradning.

Vedlegg til sak

Sluttrapport
organisasjonsgjennor

B

Utdanningsforbundet
- hgring organisasjor

13



B

R&dmannens forslag
- org.plan.pdf
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Organisasjonsgjennomgang fase 1

Forord
Denne rapporten er laget pa oppdrag av ridmannen i Ibestad kommune.

Vi takker for godt samarbeid med kommuneadministrasjonen ved rddmann Helge Hove
i fase 1 og assisterende radmann Roald Pedersen/oppvekstsjef Willy Aas, som har ledet
arbeidsgruppene i fase 2.

Alle konklusjoner og vurderinger star for Agenda Kaupangs regning.

Arbeidet er utfgrt av Kjellaug Tarstad og Bjgrn Arthur Brox. Rapporten er skrevet av
Bjgrn Arthur Brox.

Forslagene til tiltak i kapittel 7 er utarbeidet av arbeidsgruppene.

Stabekk, 14.10.2014

Agenda Kaupang AS
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Organisasjonsgjennomgang fase 1

1 Sammendrag

Ibestad kommune har gnsket bistand til 3 forbedre organiseringen, ledelse og styring
av kommunen. Oppgaven gjelder ikke den politiske organiseringen, men driften av
administrasjonen.

Kommunen gnsker mer rasjonell organisering, sterkere ledelse, bedre personal-
forvaltning og brukerorientering, bedre langsiktig planlegging og bedre koordinering
av driften.

Agenda Kaupang har vart engasjert for a finne forbedringstiltak, sammen med
kommunens ansatte. Prosjektet er delti to:

e Fase 1 er en ekstern evaluering av dagens organisering, der Ibestad sammenlignes
med andre kommuner og beste praksis i bransjen. Fase 1 skal avdekke sterke og
svake sider ved dagens organisering.

e Fase 2 er et gruppearbeid, der kommunens ansatte skal foresla tiltak for a forbedre
de svake sidene i dagens organisering.

Dette er evalueringsrapporten fra fase 1 inkludert forbedringsforslag fra arbeids-
gruppene i fase 2.

Agenda Kaupang har brukt evalueringskriterier hentet fra «Kommunekompasset». Vi
har gatt gjennom kommunens innsats innen offentlig kontroll, brukerorientering,
samspill politikk/administrasjon, ledelse/delegering, koordinering, utvikling,
personalforvaltning og samfunnsutvikling. Datagrunnlaget er kommunale styrings-
dokumenter, offentlig statistikk og intervjuer med politikere, kommuneledere, brukere
og tillitsvalgte.

Etter Agenda Kaupangs vurdering er ledelse og styring i Ibestad kommune pa niva med
smakommuner flest. Hovedkonklusjonene i evalueringen er:

o Ledelse: Ibestad kommune skarer svakt pa ledelse. Ibestad er en av svart fa norske
kommuner hvor politikerne vedtar ansettelser og permisjoner. Mellomlederne har
en uklar rolle med mindre myndighet enn det som er vanlig i norske kommuner i
dag. Dette er det viktigste problemet a rette opp. Mer delegering vil etter var
erfaring gi mer tid til planlegging, storre effektivitet og hayere trivsel i
organisasjonen.

e Personalforvaltning: Ibestad kommune skarer svakt pa personalforvaltning. Lederne
har for sma personalfulimakter og mangler oppl@ringsplaner. Det er innfort
medarbeidersamtaler, men mangler medarbeiderundersokelser.

e Brukerorientering: Ibestad kommune har god brukerorientering. Kommunen legger
stor vekt pa kvalitet i tjenestene (malstyringen) og har god informasjon pa nettet.

o Langsiktig planlegging: Ibestad har en god gkonomiplan med klare mal.
Kommunen mangler kommuneplan og viktige sektorplaner. Kapasiteten til
planlegging er for liten. Ansvaret ligger i altfor stor grad pa radmannen.

« Koordinering: lbestad har tydelige sektorsjefer med god koordinering i sine
sektorer.

o Organisering: bestad kommune har en etatspreget organisering. Driftsfullmaktene
er i for stor grad lagt til seksjonsnivaet. Avdelingsledere (styrere/rektor) har sma
fulimakter.
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o Bemanning i administrasjonen: Det er hgyere administrativ bemanning i Ibestad
kommune enn i kommuner flest pa samme storrelse. Det burde vare mulig a fa til
bedre resultater uten gkt bemanning.

Intervjurunden viser at vurderingen av styringen i egen kommune er lavere i Ibestad
enn i andre kommuner vi har studert. Det er spesielt mellomlederne som er mindre
forngyd enn vanlig. Dette er ledernivaet under seksjonssjef, de som kalles
«enhetsledere» i de fleste kommuner.

Forslag til forbedring fra arbeidsgruppene:

Ledelse: Tiltak for a delegere mer myndighet til administrasjonen, spesielt til mellom-
lederne? Tiltak for & utforme tydeligere lederroller pa alle nivaer:

« Delegere personalfullmakter til administrasjonen (ansettelse og permisjoner)
o Delegere driftsfullmakter til enhetslederne (gkonomi, personal og fag)

« Lage lederavtaler pa enhetslederniva

e Lage lederopplaringsprogram

Organisering 0g stotte. Tiltak for & finpusse organisasjonskartet med vekt pa laveste
niva i organisasjonen og forbedre administrativ stotte til linjeledelsen:

o Farre seksjoner: helse legges til PRO, NAV legges som driftsenhet i stab hos
radmannen.

o Faxrre driftsenheter: Kjgkken legges til en avdeling ved sykehjemmet. Kultur legges
til stab oppvekst.

e Sette bort oppgaver: Gjore barnevernet interkommunalt.
« Utrede organiseringen av flyktningetjeneste 0g voksenopplaring.
e Lage grunnopplaring for ledere innen gkonomi, personal og sak/arkiv.

Forslagene er n@rmere beskrevet i kapittel 7.




Organisasjonsgjennomgang fase 1

2 Mandat og metode
2.1 Mandat

Ibestad kommune gnsker en gjennomgang av organisering, ledelse og styring av
kommunen med ekstern hjelp. Foresperselen gjelder det administrative nivaet i
kommunen, ikke den politiske organiseringen. Kommunen er opptatt av felgende
malsettinger:

e Klar plassering av ansvar og myndighet
e Effektiv organisering

e Godt arbeidsmiljg og trivsel

e Evne til & forbedre seg

o Stor vekt pa innbyggernes/brukernes behov

Det er formulert falgende mandat for prosjektet:

e Forslag til organisering som fremmer rasjonell drift
e Styrke ledelsen

e Bedre personalforvaltning

« Bedre ivaretakelse av brukere/innbyggere

o Bedre/mer langsiktig planlegging

e Bedre samarbeid

Kommunen gnsker at medarbeidere, tillitsvalgte og brukere involveres i prosjektet.

2.2 Prosjekiplanen

Omistillingsprosjekter har flere faser. Forst skal problemer analyseres, 0g alternative
lesninger beskrives. Deretter skal konkrete lgsninger utredes. Til slutt skal vedtatte
tiltak gjennomfares. | dette prosjektet er det de to forste fasene som skal
gjennomfares (analyse og utvikling av tiltak).

Fase I er en ekstern ekspertvurdering. | denne fasen vil den eksterne konsulenten
vurdere kommunen opp mot alminnelig aksepterte metoder for styring 0g ledelse av
kommuner. Konsulenten leverer en rapport til kommunens styringsgruppe med en
beskrivelse av sterke og svake sider ved organiseringen og arbeidsmatene. Styrings-
gruppen prioriterer hvilke forbedringsomrader som skal prioriteres. Dette er mandat
for arbeidet i fase 2. Denne rapporten er rapport fra fase 1.

Fase 2 er utvikling av forbedringstiltak. Kommunen oppnevner arbeidsgrupper for a
jobbe med forbedringer pa de omradene som er prioritert av styringsgruppen.
Konsulenten er radgiver (og kanskje sekretaer) for gruppene. Gruppene leverer sine
forslag til styringsgruppen. Styringsgruppen behandler ikke tiltakene, men skal
godkjenne at utredningen er tilstrekkelig grundig.

Sluttrapporten fra prosjektet er konsulentens rapport fra fase 1 pluss tiltakene utviklet
i fase 2. Sluttrapporten overleveres ridmannen, som ma legge fram forbedringstiltak
til politisk behandling pa vanlig mate.
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2.3 Evalueringsmetode ifase 1

Intervjuer: Strukturerte intervjuer av ledere, politikere og tillitsvalgte. Vi kartlegger
kommunens arbeidsmater og deltakernes vurdering av styringen av kommunen
innenfor 8 temaer:

o Demokratisk kontroll (innsyn i kommunens virksomhet, kontrolltiltak)
« Brukerorientering (informasjon til brukerne, klagebehandling, undersaker kvalitet)

e Samarbeid administrasjon/politikk (god rolledeling, klare mal, god rapportering,
opplaring av folkevalgte)

« Delegering og ledelse (vide fullmakter til enhetslederne, god oppfelging fra
radmannen)

o Koordinering (tjenesteorientert, prosjekter folges opp)

o Utvikling (ambisjoner, sammenligning med andre, bruk av IKT)

e Personalbehandling (opplaring, trivselsundersgkelser)

e Samfunnsutvikling (samarbeid med naringsliv og foreninger, lobbyvirksomhet)

Intervjuobjektene blir blant annet bedt om & gi karakter til sin egen kommune pa en
skala fra 1 til 10 pa hvert tema. Svarene kan sammenlignes med resultater fra andre
kommuner Agenda Kaupang har undersgkt med samme metode. Modellen er basert pa
Kommunekompasset, som er en metode for 4 sammenligne kommunal styring. De atte
temaene i Kommunekompasset fanger opp alle temaene kommunen vil ha vurdert,
bortsett fra organisering.

Folgende personer er intervjuet (1,5 timers intervjuer):

o Ordforer

e Formannskapet (gruppe)

¢ Radmann

« Seksjonsledere (en gruppe)

o Avdelingsledere i seksjonene (to grupper)

o Tillitsvalgte (en gruppe)

e Brukere (en gruppe, evt. to grupper oppvekst/HESO)

Til sammen deltok 25 personer i intervjuene.

Styringsdokumenter og offentlig statistikk: Kommunens viktigste styringsdokumenter
er skonomiplanen, arsmeldingen, kommuneplanen og ulike sektorplaner. Disse
dokumentene skal brukes i den overordnete styringen av kommunen. Det er de
viktigste sakspapirene til kommunestyret.

Vi har stilt falgende krav til styringsdokumentene:

o Malstyringen: Er malene tydelige, viktige, langsiktige? Er de politisk vedtatt?

o Blir malene fulgt opp i rapporter til kommunestyret? Det vil si arsmelding og
tertial /kvartalsrapporter.

« Sammenligner kommunen seg med andre kommuner?

« @konomistyringen: Er budsjettarbeidet langsiktig? Blir budsjettet fulgt opp
gjennom aret? Blir resultater presentert pa en forstaelig mate?

Bemanning i administrasjonen. Vi har gjort en undersakelse av ressursbruken i
sentraladministrasjonen. KOSTRA-regnskapstall for administrasjon (funksjon 120) er
blant de mest upalitelige, spesielt i sma kommuner. Mange ansatte deler arbeidstiden
mellom flere oppgaver. Vi har i tillegg kartlagt arsverk pa ulike administrative opp-
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gaver. Agenda Kaupang har en stor database med slike undersgkelser som tallene er
sammenlignet med.

Administrasjonskartleggingen skiller mellom ulike oppgaver (personal, gkonomi, IKT,

sak/arkiv) og deloppgaver innenfor disse grove gruppene (for eksempel fakturering,
inkasso, regnskap, budsjett).
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3 Beskrivelse av kommunen

Ibestad kommune bestdr av gyene Andgrja og Rolla, ser i Troms fylke. Dyene er
forbundet med bru. Det er veiforbindelse med tunnel mot indre Troms. Det er ferge-
forbindelse til Harstad fra Sar-Rollnes. Det er 1 436 innbyggere i kommunen pr.
1.1.2014. Innbyggertallet har sunket mye siden 1960-tallet, men har stabilisert seg de
siste 3-4 arene. Mange innbyggere bor i kommunesenteret Hamnvik.

Figur 1 lbestad kommune. Kilde: Norgeskart.no

Ibestad har bare en grunnskole. Den ligger i Hamnvik. Der ligger ogsa kommunens
sykehjem. Det er barnehage i Hamnvik og pa Anstad (satelitt, en avdeling). Det er
omsorgsboliger spredt rundt i kommunen, men det er liten etterspgrsel utenom
Hamnvik.

Det er en privat Montessori-skole pa Anstad. Den ble opprettet da den kommunale
grunnskolen pa stedet ble lagt ned for et par &r siden. Det er ingen private barne-
hager.

Kommunen er politisk organisert med kommunestyre, formannskap og
administrasjonsutvalg. Det er i tillegg en kommunestyrekomite for samferdsel og
kultur, uten myndighet.

Administrasjonen bestar av radmann, stab 0g 5 seksjoner. Seksjonene er PRO,
oppvekst, helse, NAV og plan og naring (teknisk). For tiden er PRO slatt sammen med
helse, siden stillingen som helsesjef er ubesatt. Kommunen har ansatt rundt 150
arsverk. Ibestad deltar i lite interkommunalt samarbeid.
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4 Organisatorisk helsesjekk

Vi har kartlagt sterke og svake sider ved styringen og ledelse i Ibestad kommune,
basert intervjuer med sentrale personer og kommunens styringsdokumenter. Vi har
brukt alminnelig aksepterte krav til ledelse av kommuner. Vi har i stor grad basert oss
pa kravene i «<Kommunekompasset», utviklet av professor Baldersheim ved
universitetet i Oslo.

De &tte temaene vi har gatt gjennom er offentlig kontroll, brukerorientering, samarbeid
mellom politikere og administrasjon, delegering/ledelse, koordinering, utvikling,
personalbehandling og samfunnsutvikling. Metoden er narmere beskrevet i kapittel 2.

Var konklusjonen er at ledelse og styring av Ibestad kommune fungerer middels godt,
sett i forhold til kommunens stagrrelse. Kommunen er flink til samfunnsutvikling,
offentlig kontroll og brukerorientering. Koordinering og personalforvaltningen
fungerer greit. Kommunen har problemer med sin interne styring. Det gjelder
samarbeidet mellom politikk og administrasjon, ledelse og utvikling. Det er uvanlig
liten delegering av myndighet nedover i organisasjonen. Det gjelder bade fra politikk
til radmann, men ogsé fra seksjonsleder til nederste lederniva («mellomlederne»). Det
passiviserer hele organisasjonen. Tiden brukes for mye til daglig drift og for lite til
utviklingsarbeid. Styringsdokumentene er meget gode, men det mangler mange
viktige planer. Dette er Agenda Kaupangs selvstendige konklusjoner, basert pa
intervjuene og andre data vi har samlet inn.

Vi har i tillegg bedt sentrale deltakere gi sin vurdering av styringen av kommunen. Vi
har intervjuet ordferer, formannskap, toppledelse, to grupper mellomledere, en gruppe
tillitsvalgte og en gruppe brukere. Til sammen er 25 personer intervjuet. Gjennom-
snittlig gir deltakerne karakter 5,7 pa en skala fra 1 (katastrofe) til 10 (mirakel). Samlet
karakter pa 8 temaer er 45. Dette er litt darligere karakter enn vi har fatt i andre
kommuner vi har studert. Gjerstad, Amli og Lom ligger 10-15 poeng heyere enn
ibestad. Dette er kommuner pa samme stgrrelse som Ibestad. Figuren under viser
karakterene i Ibestad sammenlignet med andre kommuner.
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Vurdering av styringen i egen kommune
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10,0
ibestad 14 | &% | Amii11 | Lom10 Vestvigay | ¢ i10 | sgrum10 | YoV | Harstad 10 Ringsaker | Gjennoms
12 10 10 10 nitt
w Utvikling 53 6,9 6,9 8,0 6,6 7,0 8,7 6,6 6,7 75 7.0
=S pill politikk/admi T 5.8 55 5,5 7.9 59 59 9,5 59 6,7 7.2 6,6
o Samfunnsutvikiing 5.9 6,7 6,7 74 5,3 7.6 59 6,3 71 7,9 68
o Koordinering 55 73 7.3 7.0 59 5,4 8,7 59 6,9 74 6,7
M Personalbehandling 4.8 6,8 68 7.2 6,1 5,3 8,0 6,1 6,4 6,6 65
m Demokratisk kontroll 6,2 7.8 7.8 85 74 74 9.0 74 7.1 80 7.6
W Delegering og ledelse 6,3 7.5 15 7.8 54 7,1 49,0 54 74 7.7 Ti
W Brukerorientering 55 7.0 7.0 84 6,9 7,9 8,0 6,9 6,6 6,6 71

Figur 2: Vurdering av styringen i egen kommune i Ibestad og andre kommuner.

Figuren over viser samtidig hvor deltakerne i Ibestad mener skoen trykker. Personal-
behandling og utvikling far lavest karakter i Ibestad. Ledelse og demokratisk kontroll
far best karakter. Det er vanlig at personalbehandling kommer darligst ut.

Den neste figuren viser hvordan styringen vurderes i ulike grupper deltakere. Vi skiller
mellom politikere, tillitsvalgte, toppledere (radmann og seksjonsledere) og mellom-
ledere (nivaet under seksjonsleder). Det er mellomlederne som er mest kritisk til
styringen av kommunen. Topplederne er mest forngyd. Tall for alle gruppene fremgar
av figuren under.
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Vurdering av styringen i egen kommune-grupper
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Fagforening Politikere Mellomleder Toppledere
m Utvikling 6,0 43 3,6 6.8
m Samspill politikk-adm 5.0 6,0 4.5 6,8
m Samfunnsutvikling 53 6,2 a3 7.1
® Personalbehandling 33 4,5 4,5 5.8
M Koordinering 43 4,8 4,3 7,2
® Demokratisk kontroll 5.0 59 59 7.1
m Delegerlng og ledelse 5,0 53 5,5 7.9
u Brukerorientering 58 4,7 5,0 63

Figur 3: Vurdering av styringen i egen kommune i Ibestad - etter rolle

Det er vanlig at den administrative toppledelsen er mest positive til styringen av
kommunen. Det er antakelig fordi disse faler starst ansvar for dagens situasjon. Det er
vanlig at de tillitsvalgte er mest kritisk. Ibestad utmerker seg med lave karakterer fra
mellomlederne (rektorer/styrere), det som kalles enhetsledere i mange andre
kommuner. Karakterene fra politikerne er ogsa lave i Ibestad.

| resten av kapitlet vil vi ga gjennom resultatene pa de atte temaomradene mer
detaljert.

4.1 Offentlig kontroll

Kommunen tar viktige beslutninger for innbyggerne. Det er viktig at kommunen har
tillit i lokalsamfunnet. Apenhet og egenkontroll bidrar til tillit. Det er blant annet viktig
at sakspapirer til politiske mater er lett tilgjengelig og at kontrollinstansene fungerer
(revisjonen og kontrollutvalget).

Agenda Kaupangs vurdering: ibestad skirer godt pa dette punktet:

o Bade saklister, sakspapirer og protokoller ligger pa kommunens hjemmeside.
Servicen til mennesker som ikke bruker internett er ikke like god, men denne
gruppen blir stadig mindre.

e Kommunen har et fungerende kontrollutvalg

e Kommunen er flink til & arrangere folkemgter i viktige saker. Det er en offensiv og
flott holdning.

Deltakerne er over middels forngyd med kommunens innsats for demokratisk kontroll.
o Politiske saker ligger pa nettet, inkludert saksframleggene.
e Mange er usikker pa hva kontrollutvalget gjor

e Det er flere nettsteder som faglger opp det som skjer i kommunen
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4.2 Brukerorientering

Kommunen er en stor leverander av meget viktige velferdstjenester til befolkningen.
Kommunen ma vare en profesjonell leverandgr av tjenester. Folk ma fa gode tjenester
og behandles korrekt. Flinke kommuner informerer godt, er opptatt av kvalitet i
tjenestene og tar klager pa alvor.

Ibestad skarer godt pa dette punktet:

e Kommunen er flink til & sette mal for kvalitet i styringsdokumentene. Det gjelder
bide resultat for bruker og krav til kompetanse hos de ansatte. Resultatene
rapporteres i arsmeldingen. viktige mal i &rsmeldingen for 201 3: holde fristene i
barnevernet, kompetanse i barnehage og skole, elektronisk resept, tilstandsrapport
kommunale bygg, skt leringsutbytte i skolen og mindre mobbing.

¢ Det gjennomfares ikke brukerundersakelser, annet enn i PRO-seksjonen. PRO-
seksjonen har vedtatt a gjennomfere brukerundersgkelser i hjemmetjeneste og ved
sykehjem hvert annet ir. Brukerundersokelser er antakelig ikke riktig ressursbruk i
sma kommuner. Det krever stor kompetanse for 3 lage tilstrekkelig gode
undersgkelser (vanskelig d fa hey nok svarprosent, vanskelig med anonymitet).

Deltakerne er under middels forngyd med brukerorienteringen:

e Det ligger mye informasjon om tjenester pa nettet, men denne er vanskelig
tilgjengelig for eldre mennesker (som dat er mange av i Ibestad).

e Brukerundersgkelser mangler.
e Informantene vet lite om antall klager og klagebehandlingen.

e Vi har intervjuet 4 brukere av kommunale tjenester. Disse er mer forngyd (6,3) enn
de gvrige som er intervjuet (5,5).

4.3 Samarbeid mellom politikerne og administrasjonen

Samarbeidet mellom politisk og administrativt niva er helt avgjerende for a fa gode
resultater i kommunene. Klare roller er antakelig det aller viktigste kravet til god
styring av kommuner. | velstyrte kommuner har politikerne tatt rollen som overordnet
ledelse, gir klare mal for virksomheten og overlater den daglige driften til
administrasjonen. Administrasjonen er ngye med & rapportere resultater og overlater
prinsippsaker til politikerne. Det er tillit mellom partene. Politikerne far god opplaering
nar de velges inn. P& denne maten kan fattige kommuner levere uventet gode
gkonomiske resultater.

Agenda Kaupangs vurdering: Ibestad skarer lavt pa dette temaet:

o Rollene er uklare. Politikerne i Ibestad har ikke delegert tilstrekkelig myndighet til
administrasjonen. Administrasjonen har ikke fullmakter nar det gjelder ansettelser
eller permisjoner over ti dager. Dette er ikke bare en formalitet: administrasjonens
forslag blir stadig vekk gjort om i administrasjonsutvalget. Dette er svart uvanlig i
Norge i 2014. Ibestad ligger 10-15 ir etter utviklingen i resten av landet. Mangel
pa myndighet forer antakelig til at administrasjonen tar mindre ansvar enn i andre
kommuner. Det er antakelig en drsak til de haye driftsutgiftene i Ibestad
kommune.

o Politikerne har begynt 3 stille tydeligere krav til administrasjonen gjennom «Ti pa
topp-listen» til ordfereren. Dette er positivt. Listen burde innga i kommunens
styringsdokumenter (ekonomiplanen) pa en tydeligere mate. Nesten alle av malene
i 10 pa topp-listen er langsiktige, strategiske mal for kommunen.
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e Politikerne bruker antakelig for mye tid i dag pa daglig drift i stedet for strategiske
spersmal. Kommunen mangler en rekke viktige planer for driften, blant annet
kommuneplan. Med mindre detaljstyring vil det bli mer tid til den overordnete
styringen kommunen trenger.

o Samarbeidet mellom rddmann og ordfarer virker godt.

Deltakerne er over middels forngyd med samarbeidet administrasjon/politikk:

o Politikere savner gjennomforingsevne i administrasjonen, spesielt plankapasitet.
¢ Administrasjonen savher personalfullmakter (ansettelse, permisjoner).

e Det er en tendens til rolleblanding (politikk, tillitsvalgte, administrasjon). Rollene er
blitt tydeligere de siste arene.

4.4 Delegering og ledelse

Vi avgrenser dette temaet til delegering fra radmannen og nedover i organisasjonen.
Delegering er den viktigste endringen som har skjedd i kommunesektoren de siste 20
irene (sammen med data-revolusjonen). De fleste kommuner har flyttet ansvar for
gkonomi, fag og personal fra etatsledere og ned til enhetsledere (rektorer og styrere).
Dette har utlest mye energi. Raddmannen og kommunalsjefenes oppgave i slike
kommuner er & sette klare mal, drive lederstatte og folge opp resultatene.

Agenda Kaupangs vurdering. Ibestad skdrer lavt pd dette temaet:

e Fullmaktene for skonomi, personal (i den grad de er delegert til administrasjonen)
og fag i Ibestad kommune ligger i for stor grad hos seksjonslederne. Det er
delegert svart lite fullmakter til rektor, styrer for barnehagen eller lederne ved
sykehjemmet. Her skiller Ibestad seg fra de fleste andre kommuner vi har studert. |
de fleste kommuner har rektor fullt budsjettansvar. Lite delegering gir uklare
ansvarsforhold og farer erfaringsmessig til haye kostnader. Mellomlederne har for
eksempel ansvar for a skaffe vikarer, men ikke tydelig ansvar for kostnadene det
innebarer.

o Samtidig blir det lite tid til overordnet styring og ledelse. Hovedansvaret for
seksjonslederne er den daglige driften. Ansvaret for strategi og langsiktig
planlegging er uklart. | praksis er det en person i kommunen som har blitt sittende
med ansvaret for planlegging, nemlig raddmannen selv. Dette er ikke tilstrekkelig.
Kommunen mangler en rekke viktige planer for driften, deriblant kommuneplan.
Ansvaret for planlegging ma deles pa flere og ber knyttes til linjeledelsen.
Seksjonslederne burde vare en stor ressurs nar det gjelder planlegging,
kvalitetskontroll og analyse. Det er vedtatt a lage 20 planer i 2014. Dette malet
virker urealistisk, slik oppgavefordelingen er i dag.

e Kommunen forsoker & legge mer ansvar for daglig drift ut til mellomlederne, men
Klarer ikke & gi tilstrekkelig stotte til disse lederne. Datastatten er ikke god nok.
Det mangler opplaring og brukerstatte. Det mangler lederopplaring innen
gkonomi for mellomledere.

o Samarbeidet i toppledergruppen fungerer godt. Det er klare krav til resultater,
lederavtaler, god rapportering 0g hyppige ledermater (annenhver uke).

e Den samlede mangelen pa delegering er antakelig en av arsakene til de hoye
driftsutgiftene i Ibestad. Samlede netto behovskorrigerte utgifter i tjenestene er
kr 3 000 pr. innbygger hgyere enn gjennomsnittet i kommunegruppe 6. Det betyr
ca. 4,5 millioner kroner i dret. Ibestad driver dyrere enn sammenlignings-
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kommunene vi har valgt ut i figuren under. ibestad driver tjenestene ca. 15
millioner kroner dyrere enn Gratangen og Nordreisa (kr 10 000 pr. innbygger).

Netto driftsutgifter pr. korrigerte antall innbyggere etter hovedformal
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mTexriske fommal ksl VAR | 4443 4306 3490 5086 00 1978 2446 2726
@Sosiatjensste og barnevemn 6534 3445 6204 4343 5841 3340 4230 4965
mHelse 2700 2850 2654 aoe? 2016 1769 2070 2767
mSamnanding 680 1130 921 %9 164 916 962 9%
oPlele og omsog 14702 15069 12397 17839 13557 14056 14504 16525
BKIrke og kultur 4483 210 3088 | 2080 212 1373 2466 3268
IUndewlsrlngsf:rmél 19094 14344 176823 16451 13604 12223 13477 19193
mBamehage sedoren 8069 7045 8457 6612 6706 7306 6853 7745

Figur 4: Samlede behovskorrigerte netto driftsutgifter i ibestad og andre kommuner 2013. Kilde:
SSB/KOSTRA og Agenda Kaupang.

Deltakerne er over middels forngyd med ledelse og delegering:

e Toppledelsen ansker 3 delegere mer ansvar til mellomlederne, prosessen er startet

(blant annet lederavtale og lederopplaering).

o Mellomlederne @nsker en tydeligere rolle med mer myndighet og ansvar. vart
inntrykk er at dette temaet er hovedarsaken til frustrasjonen blant mellomlederne.

e Lederne gnsker bedre administrativ stgtte innen pkonomi, personal og IKT

4.5 Koordinering og rapportering.

Det er en fare for at kommuner med stor grad av delegering faller fra hverandre. Hver
enhetsleder lager sine egne mal og tolker regler pd sin mate. Dette problemet er
selvsagt starst i store kommuner med mange driftsenheter. Flinke kommuner klarer a
koordinere driften, det vil si & fa driftsenhetene til 3 bevege seg i samme retning. De
klarer 3 sette felles standarder for behandling av ansatte og kunder. Koordinering er
toppledelsens ansvar. Det vil si rddmannen og kommunalsjefer/sektorsjefer.

Agenda Kaupangs vurdering. Ibestad skarer godt nar det gjelder koordinering og
rapportering:

o Det er bare en driftsenhet pr. tjeneste (et sykehjem, en skole og en barnehage).
Dermed reduseres koordineringsproblemet. Rapporteringen til kommunestyret
skjer per tjeneste.

e Kommunen har satt av ressurser til koordinering. Kommunen har fem sektorledere.
Lederne for oppvekst og PRO har stor myndighet og tydelig ansvar nar det gjelder
koordineringen av sine sektorer.

o Intervjuene avdekker ikke spesielle koordineringsproblemer i kommunen.
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» Det er god rapportering til radmann og politisk nivd. Kommunen lager kvartals-
rapporter og en egen oskonomimelding med oppfalging av mal. Det er manedlig
muntlig skonomirapportering fra radmann til formannskapet. Store kommuner har
vanligvis skriftlige manedsrapporter. Det er ikke vanlig i sma kommuner.

Deltakerne er under middels fornayd med koordinering og rapportering:
o Politikerne og toppledelsen er ganske forngyd med rapporteringen.

e Mellomlederne deltar lite i rapporteringen.

4.6 Utvikling

Verden endrer seg raskt i kommunesektoren. Det kommer stadig nye regler for
tjenestene, nye krav fra brukerne og nye teknologiske muligheter, spesielt innen data.
Flinke kommuner har evnen til a tilpasse seg til nye regler og ta i bruk mulighetene.
Dette stiller starre krav til ledelsen enn koordinering. De ansatte ma ikke bare bevege
seg i samme retning. De ma skifte retning etter en felles plan.

Agenda Kaupangs vurdering: Ibestad skarer middels pa dette kriteriet:

o Kommunen har konkrete mal for forbedring i sine styringsdokumenter. Klare mal
er en forutsetning for endring. Dette er bra. Ambisjonene er store. Vi har ikke
studert gjennomforingsevnen nar det gjelder forbedringsarbeidet.

o Kommunen er flink til & sammenligne seg med andre kommuner i styrings-

dokumentene. KOSTRA-tallene brukes flittig. Dette er en mate a lere pa.

e« Kommunen strever med a utvikle IKT-systemene. Det gjelder for eksempel det nye
gkonomisystemet (integrasjon mot turnus-system). Det kan se ut som om
kommunen mangler kompetanse pa IKT. Dette er en vanlig situasjon i mindre

kommuner. Lasningen er  overlate oppgaven til andre (interkommunale selskaper
eller kommersielle leverandarer).

Deltakerne er under middels forneyd med utviklingsarbeidet:

o Ledere melder om problemer med & fa nytte av nye datasystemer. Det gjelder béde
integrasjon med andre systemer og opplaring. Dette kommer pa toppen av
driftsproblemene pa datasiden (ustabilitet, manglende brukerstatte).

o Politikere etterlyser muligheter til saksbehandling pa nett

4.7 Personalbehandling

Det er svart viktig for kommuner a ha god personalbehandling, siden 70 prosent av
utgiftene er lann. Flinke kommuner far mer ut av de ansatte enn andre kommuner. De
gir bedre opplaring, delegerer mer myndighet og er flinkere til 3 belgnne flinke folk.
De jobber med arbeidsmiljeet ved hjelp av medarbeiderundersokelser, medarbeider-
samtaler og aktivt HMS-arbeid.

Agenda Kaupangs vurdering: Ibestad skarer middels pa dette temaet:
e Kommunen ser ut til & mangle felles opplaringsplaner og opplaringsaktiviteter.

« Personalfullmaktene er lagt pa feil niva i kommunen (hos politikerne). Linjelederne
har for lite kontroll over relevante virkemidler (permisjoner, ansettelser).

o Det er ikke gjennomfort felles medarbeiderundersgkelser. Det er gjennomfort en
undersekelse i PRO.
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e Det er innfart medarbeidersamtaler. Det er bra. | 2013 hadde omtrent alle ansatte
medarbeidersamtale, i felge arsmeldingen.

e Det jobbes godt med HMS-arbeid, i alle fall i PRO-avdelingen (nominert til HMS-
pris i 2013).

Deltakerne er under middels forngyd med personalforvaltningen:

e Ledere mener de trenger starre personalfullmakter for 3 trekke til seg og holde pa
ansatte.

o Medarbeiderundersakelser mangler
e Kapasiteteni personalfunksjonen sentralt er for liten
o Fagforeningene mener det er for mye forskjellsbehandling av ansatte

o Flere informanter mener samholdet i organisasjonen ikke er slik det burde vare
(for mye snakk om «0ss» 0g «demy),

4.8 Samfunnsutvikling

Kommunen er ikke bare tjenesteleverander og myndughetsorgan. Kommunen har et
stort ansvar for utviklingen av lokalsamfunnet. Her ma kommunen samarbeide med
andre lokale krefter, for eksempel naringslivet og foreningene. Kommunen ma fronte
lokalsamfunnets interesser i konkurransen om offentlige investeringer (spesielt innen
samferdsel).

Agenda Kaupangs vurdering: ibestad skirer hoyt pa dette temaet:

. Kommunen har ansatt to personer for a jobbe med naringsutvikling
(nzeringsutvikler og prosjektleder for IDE- prosjektet).

. Ordforeren er svart aktiv pa omradet i tillegg til de to kommuneansatte.

« Innsatsen kan ikke resultatmdles pd en enkel mate. Det er mange arsaker til at
eventuelle mal nds/ikke nas.

Deltakerne er over middels forngyd med innsatsen innen samfunnsutvikling:
« Samarbeidet med naringslivet oppleves som godt.

o Ordforeren oppleves som meget aktiv.
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5  Administrativ bemanning

Det er relativt hay administrativ bemanning i Ibestad, sammenlignet med kommunens
storrelse. Det burde ikke vare nadvendig med flere administrative stillinger.

Vi har kartlagt antall administrative arsverk i Ibestad og sammenlignet med andre
kommuner. Administrasjon defineres i henhold til KOSTRA-regelverket, funksjon 120.
Administrasjon er:

o Ledelse: Ledere som leder andre ledere. Ledere pa laveste niva er ledere med
tilnaermet fullt driftsansvar

e Stab og statte: Fagstab og merkantil stab for ledelsen, pluss administrativt
stattepersonale (gkonomi, personal, IKT, sak/arkiv oSV.).

Antallet administrative arsverk ma ses i sammenheng med kommunens storrelse. Det
er stordriftsfordeler innenfor administrasjon. Ibestad har i fglge var kartlegging 13,5
3rsverk administrativt personale. Det vil si ca. 9 arsverk pr. 1 000 innbygger. Det er ca.
1,5 mer pr. 1 000 innbyggere enn vi forventer i en kommune pd 1 400 innbyggere. Det
vil si 2 arsverk. Figuren under viser forholdet mellom kommunestgrrelse og
administrative arsverk pr. 1 000 innbyggere i de norske kommuner vi har kartlagt.

Adm stillinger pr 1.000 innbyggere- kommuner under 10.000 innbyggere
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Figur 5: Administrative arsverk per 1000 innbyggere etter innbyggertall i norske kommuner.
Kilde: Agenda Kaupang.

Det er mange ledere pr. mnbygger i Ibestad. Det er 4 arsverk, altsa ca. 3 pr. 1000
innbyggere. Det er dobbelt sa mye som i andre like store kommuner. Det burde gi god
kapasitet til planlegging. Men kommunen mangler strategiske planer, spesielt
kommuneplan. Det kommer ikke av manglende administrativ bemanning. Lederne
sitter med daglig drift i stedet for strategi.
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Arsverk pr1.000 innbygger til administrativ ledelse og stab-/statte

12,00 —
10.00

8,00

6,00

Arsverk

4,00

2,00

0,00

Thestad 2014
| Sxab- op ZATE
| m Administrativ ledelse |

Figur 6: Administrative arsverk per 1000 innbygger i Ibestad og andre kommuner. Kilde: Agenda
Kaupang.

Det er mange som jobber med personaloppgaver, selv om mange ledere klager over at
kapasiteten/lederstgtten pa dette omradet er for darlig. Det er 2,3 arsverk lgnn/
personal. Det er mer enn i sammenlighingskommunene.

Pkonomi 1 0,5 0,6 1 2 1 1
Regnskap 0,5 08 1,25 14| 08 0,75 0,5
Skatteoppkreverfunksjon 1 1 08 0,7 0,4 0,5 0,4
Innkreving av kommunale

avgifter og gebyrer 0,5 0,2 0,2 0,2 0,05 0,1 0,6
Lgnn 0,5 1] 0,6 0,8 1 0,7 1
Personal 1 1,3 0 0,4 1 1,1 0,5
SUM 4,5 a8 3,45 4,5 5,25 4,15 4

Figur 7: Administrative arsverk per 1000 innbygger til oppgaver innen personal og ekonomi i
ibestad og andre kommuner. Kilde: Agenda Kaupang.
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Organisasjonsgjennomgang fase 1

é Organisering

| foresporselen fra Ibestad kommune er det skissert seks mal for prosjektet:
e Mer rasjonell organisering

o Styrket ledelse

o Bedre personalforvaltning

e Mer brukerorientering

e Mer langsiktig planlegging

s Bedre koordinering

Kapittel 5 tar opp ledelse, personalforvaltning, brukerorientering, koordinering og
planlegging (indirekte). | dette kapitlet vil si se nermere pa organiseringen i
kommunen.

Organisering er et vanskelig tema. Det eksisterer ingen fasit nar det gjelder
organisering av norske kommuner. Variasjonen i praktiske modeller er meget stor nar
det gjelder storrelsen pa driftsenhetene, fagansvar for driftsenhetene og mekanismer
for koordinering av tjenester. Kommunene har dessuten i stadig sterre grad satt bort
tjenester til andre, gjennom interkommunale samarbeid, kommunale foretak eller ved
konkurranseutsetting. De siste arene har det vaert stor vekst i interkommunalt
samarbeid. Antall kommunale foretak er stabilt, og gjelder mest eiendomsdrift.
Konkurranseutsetting skjer mest i store kommuner, 0g gjelder mest sykehjem og
hjemmehjelp. Det har heller ikke «tatt av».

Vi mener likevel det er noen felles premisser for organisering av kommunef, hentet fra
generell organisasjonserfaring:

o Det skal ikke vare flere ledernivaer enn nadvendig. Myndigheten skal legges lengst
mulig ned i organisasjonen. Myndighet utleser energil

e Klare mal og god oppfalging bidrar til at alle drar i samme retning.

e Ledere ma ha et rimelig lederspenn (antall underordnede, antall saksomrader).
Kommunale enheter skal verken vare for sma eller for store, gjerne rundt 20
arsverk.

Flat struktur. i kommunal sektor har «flat struktur» eller «toniva» vart et dominerende
prinsipp de siste 15 arene. Modellen er slik:

o Den daglige driften (konomi, personal og fag) er lagt til lederne for de
naturlige driftsenhetene, det vil si skoler, sykehjem og barnehager.

« Radmannen og et antall kommunalsjefer er strategisk ledelse med ansvar for
koordinering, utvikling og politisk saksbehandling.

o Det er en felles stab med ansvar for administrativ statte til enhetene og bistand
til strategisk ledelse (planlegging, analyse og kvalitetskontroll).

Flat struktur i en liten kommune kan se slik ut:
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Figur 8: Organisering etter flat struktur i en liten kommune

Gjerstad, Amli og Lom er organisert omtrent pa denne maten. Antallet driftsenheter og
antallet kommunalsjefer varierer med antall innbyggere i kommunen. | Gjerstad og
Amli er det bare en radmann (ingen kommunalsjefer). | kommuner med kommunal-
sjefer er det vanlig at de har sektoransvar.

Etatsmodellen:| etatsmodellen har man valgt en tydeligere sektorinndeling av
organisasjonen. Driftsansvaret legges til et mindre antall etater. Etatslederen kan
delegere driftsfullmaktene til enhetslederne, men er ikke nadt til det.

Figuren under viser eksempel pa en etatsorganisering av en liten kommune.

l
L]

—

|}
Oppvekst

M Sykehjem gl Skolen

HESO

Helse/

e Barnehagel
familie =

HB1 = Kultur

L Miljparb

Figur 9: Etatspreget organisering i en liten kommune.

Etatsmodellen legger myndigheten hgyere opp i organisasjonen enn den flate
strukturen. Etatsmodelien sikrer koordinering pa en tydeligere méte. Etatsmodellen gir
radmannen farre ledere a forholde seg til. Det er vart inntrykk at en etatspreget
organisering har blitt mer populaer de siste arene.

24



Organisasjonsgjennomgang fase

1

I/bestad: Organiseringen i Ibestad minner mest om den etatspregete modellen. Ibestad
har fem seksjonssjefer med etatssjefs fullmakter, slik de er beskrevet her. De velger
selv hvor mye myndighet de vil delegere til sine mellomledere. Organisasjonskartet i
Ibestad per juni 2014 er skissert i figuren under.

|
T T

Planog

Oppvekst ; NAY
neering

|-

o sykehjem B

[ FII‘IL:tr" rEl‘”

L

-

Figur 10: Organisasjonskart i Ibestad kommune juni 2014.

=1 Sykehjem A

Det er 154 arsverk i Ibestad kommune, i falge arsmeldingen 2013. Arsverkene fordeler

seg pa seksjoner og avdelinger, slik figuren under viser.
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Seksjon Tjeneste/avdeling Arsverk
Radmann/stab Radmann 1,0
Stab 7,5
Oppvekst Ibestad skole 22,1
Barnehagen 13,5
VO 21
Kultur 3,8
Adm oppvekst 15
Flyktninger 19,1
Barnevern 1,5
NAV NAV 1,0
PRO/Helse Helse 6,7
Sykehjem 26,0
HBT 16,3
Miljparbeidstj 88
Kjokken 3,8
Adm PRO mm 6,2
Plan og naering Adm PN 4,0
Teknisk drift 9,7

SUMi ﬁllge_érsm_eldirﬁzog _ 1544

Figur 11: Bemanning i rsverk i Ibestad kommune 2013. Kilde: arsmelding for Ibestad kommune
2013.

Agenda Kaupangs vurdering av organiseringen i Ibestad: Organiseringen ma forstas
som etatspreget og vurderes deretter.

o Lederne pa laveste nivda mangler tilstrekkelige fullmakter innen personal og
gkonomi. Fullmakter og ansvar ligger i hovedsak hos seksjonssjefen. Modellen
minner om etater, slik de ble drevet i de fleste kommuner far ar 2000.

e Sektoriseringen er i hovedsak god. HESO og oppvekst er naturlige hovedsektorer.
Plan og naring fortjener o0gsa plass som seksjon, siden det ligger mange
strategiske oppgaver der (planlegging og samfunnsutvikling). Det virker urasjonelt
at NAV er egen seksjon, siden dette bare er ett kommunalt arsverk. Helse kan godt
innga som driftsenhet i PRO.

o Det er noen avdelinger/driftsenheter som er for sma, dersom lederen skal fa fullt
driftsansvar. Det gjelder barnevern, voksenopplaring, kjskken, servicetorg og
kanskje kultur. Disse bar legges til starre enheter eller settes bort til andre
(interkommunalt eller privat).

o Det er naturlig & ha en felles stabsleder i en sa liten kommune.

« Ansvaret for strategisk ledelse ligger i for stor grad hos rddmannen i dag. Hvis
modellen skal fungere, ma seksjonssjefene ta storre ansvar for strategi
(planlegging og kvalitetsutvikling). Da ma driftsansvaret i starre grad delegeres
nedover (til mellomlederne). Alternativet er 3 styrke staben med en planlegger.

Hvis organisasjonen skal endres, bar kommunen samtidig vurdere om en flat struktur
er et bedre alternativ. Med flat struktur blir det et tydeligere skille mellom daglig drift
(hos enhetslederne) og overordnet ledelse (hos seksjonsledere/kommuna|sjefer 09
radmann).
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Organisasjonsgjennomgang fase 1

7 Fase 2-tiltak for bedre styring og ledelse

Pa grunnlag av den eksterne analysen vedtok styringsgruppen for prosjektet
(formannskapet) a sette ned to arbeidsgrupper for a utarbeide forbedringstiltak. | dette
kapitlet vil vi presentere de tiltak for bedre organisering som ble utarbeidet av to
arbeidsgrupper med kommunale ledere og tillitsvalgte.

Hovedkonklusjonen i den eksterne evalueringen er at kommunen har delegert lite
myndighet til administrasjonen, og ta spesielt mellomlederne (enhetslederne) har lite
fullmakter. Vektleggingen av daglig drift pa alle nivaer fore til at overordnet styring far
for lite oppmerksomhet.

De to arbeidsgruppene fikk falgende arbeidsdeling:

o Gruppe 1: Ledelse og delegering. Hvordan kan driftsfullmakter i sterre grad
delegeres i Ibestad kommune? Tydeliggjere lederrollene pé ulike nivaer.

e Gruppe 2: Organisering 0g administrativ stotte. Finpusse organisasjonskartet pa
laveste niva. Forbedre administrativ stotte til linjeledelsen (gkonomi, personal, ikt).

Gruppene besto av ledere pa ulike nivaer og tillitsvalgte. Gruppene har hatt to
heldagsmoter. Alle deltakerne i gruppene star bak forslagene fra gruppene. | det
folgende gjengis forslagene.

7.1 Ledelse og delegering

Gruppen har bestatt av: oppvekstsjef Willy Aas (gruppeleder), Leder PNU Trond
Hanssen, Tillitsvalgt FO Heid Kjervik Oldervik, Tillitsvalgt Fagforbundet Trond Arvid
Isaksen, Avdelingssykepleier PRO Gerd Frydenlund, leder Miljgarbeidertjenesten Mona
Skog Hansen, leder teknisk drift Bjernar Johansen og ekstern konsulent Kjellaug
Torstad.

Forslag 1: Delegere fullmakter fra politisk niva til administrasjonen og delegere
fullmakter til enhetsledere

Gruppen foreslar at det delegeres fullmakter fra politisk ledelse til radmannen. Alt som
i henhold til lov er mulig 3 delegere ber delegere til radmannen. Helt spesifikt vil
gruppen peke pa behovet for 4 delegere fullmaktene knyttet til tilsettingssaketr.

Dette forslaget krever en gjennomgang og endring av delegasjonsreglementet og
politisk behandling.

| tillegg foreslar gruppen at fullmakter innenfor budsjett, fag og personal delegeres til
enhetsledere. Dette forslaget kan behandles administrativt, forutsatt at personalsaker
delegeres fra politisk til administrativt (radmann) niva.

Begrunnelse
Gruppen vil i sin begrunnelse peke pa folgende styrker og muligheter som ligger i a
delegere myndighet til enhetsledere:

e Vil sikre at det er samsvar mellom det ansvaret lederne har og den myndigheten de
har.

e Den som har narhet til oppgavene (enhetslederne) har ansvaret for oppgavene -
stimulere til sterre delaktighet.

e Gi mer motiverte ledere med eierskap til sitt ansvarsomrade pa enhetsniva.

« Gi bedre oversikt over gkonomisk status i egen enhet for enhetslederne.

e Frigjore tid for seksjonslederne til & drive mer overordnet planlegging og strategisk
arbeid.

o Frigjore tid for politisk ledelse til mer prinsipielle overordnede politiske sparsmal.
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e Redusere tidsbruken i en del saker fordi saken ikke skal gjennom sa mange ledd -
raskere beslutninger.

e Redusere kostnader.

o Bedre faglige resultater og tjenester ved at det er starre eierskap og motivasjon i
enheten.

Gruppen har ogsa vurdert trusler og svakheter ved delegering til enhetsledere. Blant
annet pekes det pa faren for at delegering kan medfare

Lite oversikt over helheten

Oppsmuldring av ansvar - suboptimalisering og mangel pa koordinering

Mangel pa kontroll og darlig kvalitetssikring

Manglende kompetanse til 3 pata seg ansvaret kan fore til en situasjon der ledere
far «<myndighet uten kyndighet»

| tillegg reises det spersmal om det er tillit i organisasjonen til a fa til delegering

Gruppen peker pd at falgende er viktig for & sikre at delegering vil virke etter
hensikten:

« Utarbeide strategier og planer for a tydeliggjere retning og mal

o Utvikle felles policy pa omrader der det er behov for likebehandling og
koordinering

e System og rutiner for styring og stotte ma lages. Det ma etableres gode rutiner og
systemer for tydeliggjering av mal og oppfelging av mal og resultater

e Slike rapporteringsrutiner ma dokumenteres og skriftlig-gjeres for a sikre oversikt
pa alle niva, fra enhetsleder til politisk ledelse

. Det ma satses pa utvikling av kompetanse hos ledere (bade administrative
funksjoner og i lederrollen)

o Det ma etableres arenaer for ledelse i seksjonene (seksjonsmater for ledere)

Forslag 2: Tydeliggjere lederrollen - faglig ledeise (Lage lederavtaler)

Gruppen foreslar at lederrollen tydeliggjeres ved hjelp av lederavtaler for de ulike
lederrollene. Lederavtalene ma dokumenteres og skriftlig-gjeres.

| lederavtalene mé det ogsé beskrives hvordan rapportering mellom ulike lederniva i
organisasjonen skal gjennomfgres. Det skal tydeliggjares bade hvordan styring og
stotte av lederne i linja skal skje.

Innholdet i den «Nye lederrolien» md kommuniseres til medarbeidere og
organisasjonen som helhet.

Begrunnelse
Gruppen vil i sin begrunnelse peke pa folgende styrker og muligheter som ligger i en
tydeliggjering av lederrollen

e Starre bevissthet pa hva som faktisk forventes av en som tar pa seg lederrollen.

e Tydeliggjering av lederrollen vil gi et godt grunnlag for utvikling av ledere i
henhold til klare forventninger og gi starre treffsikkerhet nar det gjelder den
faglige utviklingen av ledere og medarbeidere.

o Gitryggere ledere og bedre ledelse.

o Kan gi et bedre grunnlag for 3 oppdage og gi karrieremuligheter til potensielle
ledere i organisasjonene (tydeligere pa hvilke kvalifikasjoner som faktisk kreves).

e Mer treffsikkerhet i rekruttering av ledere.

Gruppen har ogsa vurdert trusler og svakheter under dette punktet og peker pa faren
for stort arbeidspress og stor belastning pa ledere og manglende oppfelging av ledere.
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Det er derfor viktig at ndr lederrolien skal tydeliggjeres og beskrives i lederavtaler tas
hensyn til falgende prinsipper:

e Lederrollen ma beskrives som en balansert blanding av fag, administrasjon og
personaloppgaver (fare for at det administrative kan ta over).

e At det blir etablert et system og en praksis for oppfolging av den enkelte leder.
Slike systemer ma etableres og dokumenteres.

e Vurdere hvordan om lederne kan avlastes for enkelte merkantile oppgaver (ivaretas
av merkantilt personell).

e Vurdere hvordan lederne kan delegere oppgaver (av faglig karakter) til sine
medarbeidere slik at de har tid til a vare ledere.

« Det bar utvikles tjenestebeskrivelser for hver tjeneste som definerer tjenesten
innhold og omfang (Oppvekst: barnehage, skole, voksenopplaring, kultur inkl.
idrett, musikk og kulturskolen, bofellesskapet for EM og barnevernet).

Forslag 3: Opplcering - utvikling av ledere

Det foreslis at det etableres et utviklingslap for ledere i kommunene som et felles
prosjekt pa tvers av seksjoner. In nholdet bor besta av bade rent administrativ
opplaring i systemer og verktoy i kommunene (jfr. forslag fra gruppe 2), men ogsa
utvikling knyttet til andre sider av lederrollen som den faglige og personalmessige
biten av ledelse. Gruppen mener at det et slikt utviklingslgp ogsa handler om a
mobilisere kompetansen i organisasjonen og sikre kontinuerlig utvikling og forbedring
bide av leder, medarbeidere og tjenester og organisasjon. Gruppen foreslar at det
lages en strategi for utvikling av ledelse i kommunen som en del av en helhetlig
kompetansestrategi i kommunen.

Begrunnelse
Fordelen med et slikt utviklingsprogram er:

e Sikre utvikling i trdd med kommunens behov og i trad med de definerte
lederrollene.

« Vil gi tryggere ledere.

e Vil gi mer forngyde medarbeidere.

« Vil pa sikt gi bedre tjenester og enda mer forngyde brukere.

Gruppen peker pa at det er en fare for at nedvendig tid og ressurser ikke blir satt av til
opplaring og utvikling og heller ikke tid til & utvikle en kompetansestrategi for
kommunen.

Gruppen peker pa at det er svaert viktig at de forslagene som resultat av arbeidet i de

to arbeidsgruppene (gruppe 1 0g gruppe 2), faktisk gjennomfares.

Gruppen vil derfor foresl at det etter behandling av de forslag som de to gruppene
kommer med, etableres et internt prosjekt som skal «drive de vedtatte forslagene
gjennom». Dette arbeidet bar ha bred forankring og deltakelse i organisasjonen og
gruppen foresldr at det etableres prosjekt med tydelig mandat og bred forankring og
involvering gjennom a etablere en prosjektorganisasjon med styringsgruppe,

prosjektleder, prosjektgruppe og arbeids/referansegruppe.

7.2 Organisering og administrativ stotte

Gruppen har bestdtt av Ass ridmann Roald Pedersen (leder), Seksjonsleder PRO Sylvi
Johansen, Seksjonsleder NAV Eli Skog, Tillitsvalgt Utdanningsforbundet Torgeir Halmeg,
Tillitsvalgt NSF Karin Karlsen , Rektor Mari Zareus Bergen, Styrer barnehagen Sandra
Berthinussen og ekstern konsulent Bjgrn Brox.

Gruppens forslag til tiltak fremgar av tabellen under.
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Nr

Beskrivelse av tiltak

Kjgkken legges til en
avdeling ved
sykehjemmet

Helse legges som enhet i
PRO

NAV legges som enhet i
stab

Kultur legges til stab
oppvekst

Barnevernet gjgres
interkommunalt

Utrede organisering av
voksenopplaeringen og
flyktningearbeidet

Lage grunnkurs i sak/arkiv
for ledere

Lage grunnkurs i gkonomi
for ledere og merkantile

Lage grunnkursi personal
for ledere

Gevinst ved tiltaket

Spare tid til ledelse.
Kjekkensjef defineres som
arbeidsleder, ikke
enhetsleder. Gjelder 4
ansatte. En avdelingsleder
pa sykehjemmet overtar
budsjett/personalansvar.
Spare tid til ledelse, bedre
koordinering av helse og
omsorg

Spare tid til ledelse. NAV
ma ha en tydelig sjef. | dag
er NAV en seksjon. Det er
bare tre ansatte. Feerre
mgter for leder | NAV.
Alternativ: legge NAV som
enheti PRO.

Spare tid til ledelse. Det er
3,8 arsverk. Ma ikke veere
egen enhet.

Bedre kvalitet (fagmiljg og
avstand til brukerne).
Midlertidig lgsning: legge
barnevernet i stab
oppvekst. Det er 2 arsverk.
For lite til a veere egen
enhet.

Vanskelig 8 plassere
voksenopplaringen i dag (2
arsverk). Uklart ansvar for
det samlede arbeidet med
flyktninger. Uklar grense
mellom flyktningarbeid og
VO.

Bedre lederstgtte

Bedre lederstgtte

Bedre lederstgtte

Organisasjonskcmet-begrunnelse

Forslagene 1-6 har to formal:

Negative konsekvenser,
herunder evt. kostnader

Ma f3 til avtale med
nabokommune, helst
Harstad. Antakelig ikke pkte
kostnader.

Staben ma sette av mer tid
til oppleering, men far
mindre saksbehandling
Staben ma sette av mer tid
til opplaering, men far
mindre saksbehandling
Staben ma sette av mer tid
til oppleering, men far
mindre saksbehandling.

o Tydeliggjer ansvarsforhold for enhetsledere/mellomledere

Tidsplan

Umiddelbart etter
politisk vedtak.

Umiddelbart etter
politisk vedtak.

Umiddelbart etter
politisk vedtak.

Umiddelbart etter
politisk vedtak.

Snarest mulig.

Snarest mulig.

1.1.2015

1.1.2015

1.1.2015

o Lage passelig store enheter for 3 redusere tid til ledelse og administrasjon.

Organisasjonsplanen skiller mellom felgende typer ledere:

o Seksjonsledere: Har overordnet ansvar pa sektoren (koordinering og
utvikling, planlegging og lederstatte)

o Enhetsledere «<mellomledere»: Har fullt driftsansvar (personal, gkonomi og

fag).
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Organisasjonsgjennomgang fase 1

o Arbeidsformenn/teamledere: har fagansvar, men ikke ekonomi- eller
personalansvar. Arbeidsledere. Ikke boks i kartet.

Forslag til korrigert organisasjonskart ser slik ut:

Sewuemrge
1
L] - L
e “ o
sykehjen L
- skole Y s Teknisk okt
Aavd A
svkehien
o Balnehage W =
avd R
Hiemmetjen
i i
asfe
1
- Milharberd
hotellesskap!

Helse

Bedre adminisirativ lederstotte

Forslagene 7-9 er laget for 3 stotte okt delegering av myndighet til mellomlederne. Det
er i dag et tydelig behov for opplaering for mellomledere i administrative oppgaver.
Dette problemet vokser ved okt delegering.

Sak/arkiv, skonomi/regnskap og personal/lenn oppleves som viktigst. Gruppen har
diskutert bade datasystemer, opplaring og dokumentasjon av rutiner.
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UTDANNINGS
FORBUNDET IBESTAD LOKALLAG

O

Til Ibestad kommune
v/Roald Pedersen

9450 HAMNVIK. 05.11.2014

HORING RAPPORT ORGANISASJ ONSGJENNOMGANG.

Utdanningsforbundet har diskutert rapporten og har noen punkter vi vil papeke.

e Til tabell for tiltak s. 30, nr 6 "Utrede organisering av voksenoppleringen
og flyktningarbeidet":

o det ma lages planer og strategi, og settes av ressurser, for mottak av
flyktninger som skal inn i skolen.

e Lonns-og personalpolitkk. 4.7 Personalbehandling:

o Her ma det bli mye bedre enn hvordan det er i dag. Det er en
utbredt oppfatning blant medlemmene at de ansatte ikke alltid foler
seg verdsatt i kommunen.

Kommunen ber derfor fa planer og faste rutiner pé en del saker som
f.eks: markering av runde dager, avgang og lignende. Dette ber
settes i et system. Personalet mé sees pa som en ressurs.

Ellers er det gitt tilbakemelding til oss om at:

e Alle seksjonene burde vert representert pa hver av de to gruppene i fase
2. Det kan lett bli gjort feil vurderinger nér man skal uttale seg om en
seksjon man ikke kjenner fra innsida.



e VO har to ansatte, men 150 % stilling.(Feil i rapporten)

e Pkt. 4.7. Personalbehandling: Vi stiller sporsméal ved om gruppene som
var med i fase 1 er representative for alle ansatte i kommunen.

e Punkt 4.3. Samarbeid mellom politikere og administrasjonen: Vi ber
politikerne merke seg spesielt punktet om uklare roller. Viktig punkt som
ber fere til endring av dagens praksis for ansettelser og permisjoner.

Med vennlig hilsen,

Torgeir Halmg, hovedtillitsvalgt.
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4/15 Styrings-, dreftings- oq orienteringssaker - Formannskapsmogte
06.01.2015

Arkivsak-dok. 14/00030-29

Arkivkode. B

Saksbehandler Siv Korneliussen

Saksgang Mgtedato Saknr
1 Formannskapet 06.01.2015 4/15

Forslag til vedtak/innstilling:
Styringssaker:
1. TIpa TOPP

Droftingssaker:
Ingen

Orienteringssaker:
Ingen

Diverse:
Ingen

Vedlegg:
Ingen.

15



